Repiblica de Chile
Ministerie Medio Ambiente

APRUEBA BASES DE POSTULACION
DE BENEFICIARIOS DEL "“PROGRAMA
DE RECAMBIO DE CALEFACTOREE R

LEHRA , POR SISTEMAS DE
CALEFACCION MAS EFICIENTES ¥
MENOS COMTAMINANTES ENR

VIVIENDAS DE LAS COMUMAS DE
TEMUCO ¥ PADRE LAS CASAS, 2018
- LINEA LEHA".

RESOLUCION EXENTA N° 0621

SANTIAGO, 25 JUL 2018

VISTOR: Lo dispuesto en le Ley
®" 21,053, de Presupuestos del Sector Piblico para el ano 2018; en
la Ley We 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracidn del Estado, cuyo texto refundido, coordinado ¥
sistematizado fue fijade por el D.F.L. W2 1/19.653, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; la Ley N® 19%.300, scbre
Bazes Generales del Medico Ambiente; la Ley H® 19.B80, gue
establece Bases de los Procedimientos Administrativos gue rigen
log actos de los Organos de la Administracidn del Estado; la
Besclucidn H® 1.600 de 2008, de la Contraloria GCeneral de la
Repiblica, gue fija normas scbre exencion del trémite de toma de
razén; el D.5. ¥H° 04, de 01 de octubre de 2010 y el D.B. N° 69, de
19 de junio de 2018, ambos del Ministeric del MHedio Ambiente; el
EMIDOC KH® 6607/201E de la Divisidn de Calidad del Aire; las demag
pnormas pertinentes; ¥,

COMNSIDERANDO X

1. Que, el ocbjetoc del “FROGRAMA
DE RECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS DE CALEFACCION
MAS EFICIENTES ¥ MENCS CONTAMINANTES EN VIVIENDAS DE LAS COMUMAS
DE TEMUCO Y PADRE LAS CASAS, 2018 - LINER LENA”, es reducir las
emisiones de material particulado, producto de la combustidn
residencial de lefia en las comunas de Temuco y Padre Las Casas,
Regién de La Araucania, mediante el reemplazo de un calefactor o
cocina a lefia en uso, por un sistema de calefaccidn mas limplo v
eficlentea.

2. Que, las comunas de Temuco ¥
Padre Las Casas, se encuentran saturadas por material particulado
respirable (MP10) y fino (MP2,5) y mediante Decreto W08 del 27 de
febrero de 2015, del Ministerio del Medio Ambiente, se establecid
¢l Plan de Dezcontamipnacidén Atmosférica para las comunas de Temuco
¥y Padre Las Casas, siendo publicado en el Diario Oficial con fecha
17 de noviembre de 2015.



3. Que, se ha constatadoc que la
eficliencia del pargque de artefactos en uso, es cercana al 50% y
sus emisiones alcanzan en promedio 40 g/h de material particulado,
en comparacidn con un calefactor certificado gue emite entre 2,5=
3,5 g/h, en un rango de potencia entre a 8-14 Ew, en condiciones
de laboratorio.

4. Que, en atencidn a lo
gexpuesto en los numerales anteriores, es3 indispensable ejecutar
programas de recambios de calefactores més eficientes y menos
contaminantes en las comunas de Temuco y Padre Las Casas.

RESUELVO:

1. APRUEBANSE las bases de
postulacién del “PROGRAMA DE RECAMBIC DE CALEFACTORES A LENA, POR
SISTEMAS DE CALEFACCION MAS EFICIENTES ¥ MENOS CONTAMINANTESE EN
VIVIENDAS DE ©LASE COMUMAS DE TEMUCO ¥ PADRE LAS CABAS, 2018 -
LiwEs LEfA™, cuyo texto es el siguiente:

BASES DE POSTULACION

YPROGRAMA DE RECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS DE
CALEFACCION MAS EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES EN VIVIENDAS DE
LAS COMUMAS DE TEMUCO ¥ PADRE LAS CASAS, 2018 - LIMEAR LENA™

1. ANTECEDENTES ¥ JUSTIFICACION

La econtaminacidén atmosférica es el principal desafio para la
autoridad ambiental en Chile. En el Primer Reporte del Medio
Ambiente poblicado €1 afo 2013 se informa, gue segin la
Crganizacidn Mundial de la Salud (OMS, 2004}, la contaminacidn
atmosférica es responsable de al menos 4 mil muertes prematuras a
nivel nacional. La Region de La Araucania no estd ajena a estos
problemas, va gque se encuentra saturade por material particulado
MFP10 ¥ MP2Z,5.

Las principales fuentes emiscras de Material Particulado
Regpirable MPLl0 vy MP2.5 corresponden a la combustién residencial
de lefia, seguida por las industrias y el comercio, gquemas
agricolas y los incendlios forestales. El mal uso de lefia en las
viviendas, empleandose tanto para calefaccién como para coceidn de
alimentos, es responsable del B6,1% de las emisiones +totalas
anuales de MP2,5 en laz comunas de Temuco v Padre Las Casas.

e estima ademds, ogue el B5% de las viviendas en el Area urbana
utilizan lefia como principal fuente energética para calefaccionar
y/o cocinar, con un consumo promedio por vivienda de casi 7,7 m3
al afio, segin el dltimo Inventario de Emisiones con afio base 2013.

El Gobierno Reglonal como una forma de aportar al programa de
recambio de  artefactos, han establecide un convenio de
transferencia de recurscs con la Subsecretaria del Medio Ambiente
con el objeto de implementar un recambio de los actuales



artefactos de combustién a lefia en viviendas de las comunas de
Temuco y Padre Las Casas, por nuevos sistemas de calefaccidn de
menores emisiones de material particulado ¥y alta eficiencia
térmica. Cabe sefialar, gue el Goblerno Regional ha solicitado
priorizar la focalizacidn de los beneficiarios en un 60% en la
comutia de Padre Las Casas, debido a gue la calidad de aire (MF2,5)
de esta comuna es significativamente peor gue la registrada en
Tamuoo.

Las medidas para el control de la contaminacidn por lefa, tienen
como objetive reducir las emisiones provenientes de la combustidn
regidencial de lefia, gue afecta gravemente la salud de las
personas gue habitan en los centros urbanos del centro ¥y sur de
nuestro pais. La estrategia contempla cuatro lineas de accidn:

a. Disminuir el consume de energia para calefaccidn de las
viviendas.

b. RAecelerar el recambic tecnolégico de loe calefactores a lefa.

c. Mejorar la calidad de la lefia.

d. Educar vy sensibilizar a 1la comunidad, promoviendo mejores
pricticas ambientales.

Las presentes bases de postulacién del “PROGRAMA DE RECAMBIOD DE
CALEFACTORES A LEHA, POR SISTEMAS DE CALEFACCION MAS EFICIENTES Y
MENOS CONTAMINANTES EN VIVIENDAS DE LAS COMUNAS DE TEMUCO Y PRDRE
LAS CASAE, 2018 - LINEA LENA", constituyen un programa gue &e
gnmarca en el segundo lineamiento senalado.

Por lo anterior, el Ministerlis del HMedio Ambiente imnicio el
“PROGRAMA DE HECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS OE
CALEFACCION MAS EFICIENTES ¥ MENOS CONTAMINANTES EN VIVIENDAS DE
LAS COMUNAS DE TEMUCO Y PADRE LAS CASAS, 2018 - LINEA LENA",
enfocado a viviendas construidas en el radio urbano de las cosunas
de Temuco y Padre Las Casag Regidn de La Araucania, debido a la
existencia de una mayor densidad poblacional, lo gue se traduce en
una mayor concentracidn de contaminantes en este sector.

2. CEJETIWVO

El objetivo de este programa es disminuir las emisiones de
contaminantes al aire & través del recambio de calefactores a lefa
en uso, instalados en viviendas de las comunas de Temuco y Padre
Las Casas de la Regidn de La Araucania, por calefactores a lefia més
eficientes y mencs contaminantes.

3 CONVOCATORIA

El Ministeric del Medic Ambiente invitara a participar, a todos/as
log/as habitantes del &resa urbana de las comunas de Temuco y Padre
Las ¢Casas de la Regifn de La Araucania, gue se encuentren
interesados/as en recambiar su calefactor a lefia en uso.

La convocatoria piblica se realizard a través de la pdgina web
www . recambiodecalefactores.cl, ademds de otros medios de
comunicacidn gue la SEREMI defina.




Para efectos de estas bases de postulacidén, todos los plazos serén
de dias corridos, sin embargo, si un plazo vence un dia sédbado,
domingos o festivo, se conaiderarid gue &ste vence al dia habil
sigulente.

En caso gue expresamente se disponga de dias hébiles, no se
contardn loz dias sdbados, domingos o festivos.

4. BEQUISITOS FARA FARTICIFAR EN EL PROGRAMA:

Todos los interesados en reemplazar su calefactor a lefia de uso
residencial por calefactor mds eficiente y menos contaminante, ¥y
gue cumplan con los siguientes reguisgitos, podrin postular al
programa.

Reguisitos:

a. Postular al programa desde la plataforma wih
www.recanbiodecalefactores.cl o de forma presenclal esn la
Ofigina de Apoyos al Recambio de la SEREMI del Medio Ambiente
ubicada en Prieto Sur N°965, Temuco, en los plazos indicados en
el punto 7 de las presentes bases.

b:. Indicar el sistema de calefaccidn al gue postulari (detallados
en el punto 7.3 de las presentes bases]).

c. Que el artefacto a recambiar sea del tipo salamandra, cocina,
cdmara simple, hechlzo vy calefactores con  templador (sin
cartificaciftn de la SEC).

d. Ser propletaric del artefacto a lefia gue se guiere recambiar.
Para acreditar este reguisito, el postulante deberd completar y
firmar el anexoc N¥1, en la wisita de walidacidén de antecedentes

gue se hard en la wviwvienda.

gue &l artefacto a lefia se encuentre instalado en la wviwvienda,
v sea utilizado para calefaccion y/o coccidn de alimentos. 5810
se aceptard una postulacitn por domicilio.

e. Que la wvivienda donde est& instalado el artefacto a recamblar,
se encuentre ubicada dentro de la zona residencial urbana de
lag comunas de Temuco ¥y Padre Las Casas, de acuerdo a lo
indicado en los siguientes links:

Comuna de Temuco

http://observatoriourbano.minvu.cl/Ipt/wp resultado decreto.asp
Fre09Lp=17REi=320¢§

Se inecluye el portal San Franclsco en la zona residencial
urbana de la Comuna de Temuco.

Comuna de Padre Las Casas
http://www.padrelascasas.cl/planregulador/Flano-Urbano-2016-

MARZC . pdf
Se excluye el Sector fan Ramdn en la zona residencial urbana de

la Comuna de Padre Las CAs8s.

f. Ho se aceptarén postulaciones de artefactos instalades en
departamentos, instituciones, organizaciones sociales y locales
comerciales.

g. No se aceptardn postulaciones de calderas de calefaccitn
domiciliarias.



h. Entregar al Ministerio del Medio Ambiente el artefacto a lefia
gue se recambie, para proceder a su destruccidn.

i. Que el postulante no haya sido beneficiaric de alglin programa
de recambio anterior. Para acreditar este reguisito, el
postulante deberd completar y firmar el anexo N°1, en la visita
de validacidn de antecedentes gue sa hard en la viviendsa.

i« Realizar el copago a la empresa instaladora del calefactor,
conforme a los montos indicados en el punto 7.3 de las
presentes bases,; segin corresponda.

k. Entregar un nimerc telefdnico, correo electrdnico u otro medio
que permita el contacto en cualguier etapa del proceso.

l: El postulante deberd tener inscritc su calefactor en el
registro de calefactores. Esto sa pude hacer a ftravés de la
pégina www.recambiodecalefactores.cl.

No podrdn postular al presente programa los funcionarios de
planta, contrata o personas contratadas a honorarios de la SEREMI
del Medioco Ambiente de la Regidén de La Araucania, gue ejerzan
funciones de contraparte técnica y/o sean integrantes de
comiziones evaluadoras de este programa.

Asimismo; los funcionaricos de planta, contrata o 2 personas
contratadas a honorarios de la Subsecretaria del Medio Ambiente
deberdn ejercer el deber de abstencidn ¥y restarse de participar en
cualgquier proceso de recolecciSn de antecedentes, evaluacidn Yy
demds gue correspondan, en la forma y casos establecidos en el
articule 12 de la Ley H"19.B80 gue establece Bases de los
Procedimientos Administrativos gque rigen los actos de los Organos
de la Administracidn del Estado.

HOTA: Sers de responsabhilidad de cada postulante verificar gue los
antecedentes ingresados en la plataforma de postulacién y de
manera presencial estéen correctos.

3. ETAFRS DEL FROCESD

1. Convogcatoria Piblica para postulacidn al programa.

2. Postulacitn al programa.

3. Azsignacidén de puntaje segin los criteriocs sefialados en al
punto § de las presantes bases.

4. Preseleccidn de postulantes con puntajes mas altos.

5, Publicacitn de listado de postulantes preseleccionados.

6. Validacidn de antecedentes en la vivienda del postulante
preseleccionado.

T PFublicacidn de listado de postulantes seleccionados.

B. Gestidn de copago.

2. FRecambioc de artefactos, gue se coordinard por el instalador
con cada beneficiario, una wez finalizada la gestidén de
copago .

10. Firma certificado de conformidad ¥ aceptacidn.



6. CALENDARIC DEL PROCESC DE SELECCION

Etapa Fachas Respon=sable
Inicioc: El dia hdbil siguiente
de la publicacidn de las
resentes bases en el sitio web
PR e FHWH recambicdecalefactoras.cl FERIMI, o
postulacidn : - Medio Ambiente
Duracidng 21 dias corrideos.
Publicacidn Dentro de los 3 dias hibilas Division de
lista de siguientes al términc del Ccalidad del
preseleccicnados periodo de postulacidn. Alire
Inicio: El dia hébil sigulente
. . de la finalizacidn de la etapa
Motificacidn vy e
validacidn de 3 SEREMI del
antecs%a?tes de Garankta: Raska-4i dta Madio Ambiente
las wiviendas e ;
corridos.
Dentro de los 12 dias hébiles
Fublicacidn de
gigulentes a la finalizacidn de Divisidn de
resolucicon con : £
: la etapa anterior o desdea la Calidad del
lista de L ;
TR Prae R publicacidn del acta de Aire
desistidos vy renunciados.
Inicio: El dia hébil siguiente
de la publicacidn de 1a
. resolucidon gue aprueba la lista Proveedor
Ee:;;innde de selecclonados. Instalador del
pag calafactor
Duracitn: Hasta 10 dias hébiles.
Finalizada la totalidad de la Proveedor
Instalacidn del
it gastidn del copago de cada instalador del
e seleccionado. calefactor
Firma d
te;lific;;u DA,
: Una vez realizado el recambio instalador del
Conforaldad y calefactor
Aceptacidn

La Subsecretaria se reserva el derecho a hacer los ajustes de
calendario gue estime pertinentes en cualguier momento del proceso
mediante resolucidn fundada.

7. DE LA POSTULACION
7.1 LUGAR DE POSTULACION

Los interesados en participar, deberidn hacer su postulacién a
través de del sitic web www.recambiodecalefactores.cl o de forma
presencial en la Oficina de Apoyo al Recambin de la SEREMI del




Medic BAmbiente HRegidn de La Araucania (ubicada en Prieto BSar
N"965, Temuco).

7.2 PERIODO DE POSTULACION

Bl periodo de postulacién durard 21 dias corridos, contados desde
el dia h&bkil siguiente de la publicacion de las presentes bases en
el sitio web www.recambiodecalefactores.cl. E1  horario de
postulacién serd continuc de lunes a domingo en a2l sitio web. Para
las postulaciones presenciales el horario serd de lunes & viernes
entre 0%:00 ¥ 18:00 horas.

7.3 ELECCION DEL CALEFACTOR

El sistema de calefaceifn ofrecido por el Ministerio del Medio
Ambiente para este programa de recambico tiene las sigulentes
caracteristicas:

Sistema de calefacsién compuests por un calefacter a lefia

Caracteristicas Copags
Fotencia: > BEW Aporte del beneficiario:
Eficiencia:> 70 & $80.000.-
Emisicnes: < 2,5 g/h de Material
Particulado Los medios de pago pueden ser los

siguientes:

= Efectivo

- Tarjeta de débito

= Tarjeta de ecrédito hasta &
cpgtas sin interég

7.4 ASIGHACION DE PUNTAJES

Ina vez terminado el perisdo de postulacidn, la SEREMI del Medio
Ambientae de la Fegidén de La Araucania asignard loe puntajes
correspondientes, segin los criterios de evaluacidn descritoa en
gl punto 8 de las presentes baszes, v elaborard un ranking de mayor
a menor puntaje por cada comuna, de acuerdoc a la cantidad de
calefactores gue la SEREMI del MNedio Ambiente disponga, y asi
conformar la lista de preseleccionados.

En £l caso de igualdad de puntaje entre dos o mds postulantes, se
preferird a aguellos gue hayan cobtenide un mayer puntaje en los
siguientes gub-criterios, segin 21 orden de prioridad gue se
gefiala:

1. Integrantes del grupo familiar.

2, Tipo de artefacto en uso.

3. Adslacidn térmica.

§i al aplicar todos los sub-criterios de desempate mencionados,
alfin existieran postulantes con igual puntaje, se seleccicnard al
postulante gue hayes realizado primero su postulacidn.

El postulante deberd imprimir o mantener una copla del comprobante
gue se genera, como pruebs de haber realizade la postulacidn a
través de www.recanbiodecalefactores.cl.




En caso de gue el nimerc de postulantes sea menor al namero de
calefactores disponibles por linea, se podrda extender el plazo de
postulacidn por un periodeo de 5 dias corrideos. El acta gue dé
cuenta de gue el plimerco de postulantes ez menor al ndmero de
calefactores disponibles por linea, serd publicada en la pigina
web www.recambiodecalefactores.cl. La extensidén de plazo se podrd
realizar como miximo tres veces en forma consecutiva por la misma
cantidad de dias. De no completar los cupos disponibles luego de
las extensiones de plazo indicadas anteriormente, se realizard un
segundo llamado conforme al punto 9.4.

7.5 FRESELECCIONADOS ¥ SELECCIONADOS

e preseleccionara a los postulantes con mayores puntajes del
ranking para cada comuna, generando asi un lisztado de
preseleccionados, los gue serdn visitadeos en su domicilio por un
representante de la SEREMI del Medic Ambiente de la Regifn de La
Araucania o guien se designe para ello, para wvalidar sus datos de
postulacidén segin anexo N°1. Para esto, 58 contactard al
preseleccionado, con la finalidad de agendar la wigita. 5i el
pestulante preseleccionado no se encontrase en pu domicilio el dia
¥ hora pactados para la wvisita, se dejard une constancia por
gegcrito, a fin de gue el pestulante tome contacto en un periodo
miximo de 5 dias hidbiles, para concretar la wvisita. Se resguardaré
gue &ste contacto sea dentro de los plazos establecidos en el
punto 6 de las presentes bases. Posteriocr a ese periodo y Bl el
postulante no ha tomads contacto con la SEREMI del Medio Ambiente
o con gulen =se designe para ello, esta SEREMI se reaserva el
derecho de excluir al postulante del programa.

na wvez wvalldados los datos de los postulantes preseleccionados,
g8 procederd a elaborar el listadeo de seleccionados para cada
comuna, gue hayan obtenide los puntajes més altos.

La lista de preseleccionados y seleccionados del programa, serdn
publicados en el sitico web www.recambiodecalefactores.cl, en la
Dficina de 1la SEREMI del Medioc Ambiente de l&a Regldénm de 1La
Araucania y en la Oficina de Apoyo al Recambic (ubicada en Prieto
Sur N°965, Temuco).

7.6 GESTION DE COPAGO

Los postulantes seleccionados deberdn gestlonar el copago con la
empresa instaladora del ecalefactor de acuerdo al monto ¥ los
medios de pago establecides en el punte 7.3 de las presentes
bases. El plazo para la gestidon del copago serd de hasta 10 dias
hé&biles contados deade el dia habil siguiente a la publicacidén de
la rescolucidn que aprueba la lista de seleccionados.

En casc gue el beneficiarico no pueda asistir, podrd ser
representado por un tercero mediante un poder simple, acompafiando
copia de la cédula de identidad del beneficiarico y del
representante (modelo de poder simple en anexo H°2).



7.7 DESISTIMIENTD ¥ REMUNMCIA

Los postulantes seleccionadeos que no realicen la gestidn del copago
en los plazos establecides;, se entenderd gue desisten del
beneficio. En caso de gue el beneficiario renuncie al beneficioc una

vez realizada la gestidn del copago, la renuncia deberd ser expresa
¥ constar por escrito.
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Beneficiario e algin Prog. da
acondicionamienta térmico del SERVID desde |15 pts.
el 2008 ep adelante®

Mayor puntaje a viviendas

Vivienda o Ty s g e s s dﬁqpm:nn con mmﬂiwmﬂ da edificacidn 10 pes. 1%
(15 puntos) sislanifn tarmica® posterior al afic 2007
Vivienda presenta evidenkte mejoramiento 5 i
térmico con recursos proplos® e
Vivienda sin aislacidn térmica’ 0 pts.
TOTAL 100

5 ¥iviendas con alslacldn térmica: Yiviendas gue ban =ido beneficisria= del sobgidio de acondicionsamissto cérnice del programa proteccldn al patrimenio familiar

|PFFF] -
6 Be entenderd como beneficiacio, bodo aguel goe se encoentre incluido en alguna resolucion del BERVID, correspondients a algin programs de acondiciomamiento

cdrmnico de la viviesds degde log afics 000 em adelante.
7 Bl preseleccicnado, al somento de la vigita da werifleaclén deberd contar con la documentecidn necesaris pars acreditar este ponto, on caso cootracio pe

antendeard gue la vivienda cuenta con permiso de sdificacion anterier al 2007.

B Vivianda precents svidents nojoramisnto térnico con recurdcd proplos: Para esko dabaerd presantar al moemento de la yerlficacion, @l presupoesto die los
trabajos reallesdos, facturas, boletas o fotografies de la viviepda previo a la iekervencidn realizada.

9 vivienda sim alslaclén tdrmica: WVWiviendas con pornise de edificecidn hapba el afie 2007, ya gque posteriormente a dicho afio, lag yiviendas cusnkan con
pizlacida térmica para Eechon, Rurcs y pisnos, por aplicacidn de. La Maoh B53-7007,
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8. HWUEVAS LISTAS DE SELECCIOHADOS,

LLAMADOS DE POSTULACION.

PRESELECCIOHADOSE Y HNUEVOS

§.1. NUEVA LISTA DE SELECCIOCHADOS

En el caso de gue aln guedaran calefactores disponibles vy
existieran postulantes no seleccionados con sus datos ya
validados, la SEREMI podr& generar un nueve listado de

saleccionados con dichos postulantes.

Estos nuevos seleccionados

deberin gesticonar su copago segdn loz tiempos establecidos en el
punto 2.3 de las presentes bases.

5.2. WUEVA LISTA DE FRESELECCIOHADOS

En el ecaso da
existieran
SEREMT

gue ain guedaran

podrd generar un nuevo listade de preseleccionados

calafactores
postulantes gue no hayan sido preseleccionados, la

disponibles v

SO

dichos postulantes para wvalidar sus datos segin anexo H°l. Estas

nuevas

validaciones
primer listado de preseleccionados,

gerdn en condiciones

pimilares a las del
gin perjuicio de los ajustas

de calendario gue se indican en el sigulente punto.

9.3, NUEVO CALENDARIO DE SELECCION

Etapa Fachas Responsable
Dentro de lpos 3 dias hidbiles
nit:f%ﬁﬁii?%w siguientes al términoc del Divisian de
preseleccionados periodo de copago de los Calidad del Aire

seleccionados anteriocrmente.

Hotificacidn ¥
validacitn de
antecedentes de
las viviendas

Inicio: El dia hébil siguiente
de la finalizacidn de la etapa
anterior.

Duracitn: Hasta 28 dias

corridos.

SEREMT del Medio
Mmbiente

Publicacidn de
resolucidn con

pentro de los 12 dias hébiles
siguientes a la finalizacidn de
la etapa anterior o desde la

Divigidn de

ga::::TL;§;u5 publicacisn dal acta da Calidad del RAire
desistidos y renunciados.
Inigio: El dia hébil siquiente
de la publicacidn de la
regolucidn gue aprueba la lista
: Proveedor
Ge:;;i;ﬂde de selecclionados. inatatader dil
: lefact
buracidn: Hasta 15 dias sl
habiles.

IrEtalEcits dal Finalizada la totalidad de la Proveedor
e x gestidén del copago de cada instalador del
e Lpa esleccionado. calafactor
c Fltf'_.mfu_ d?d Proveedor
ED:;ﬂimiE:d“ Una vez realizado el recambic | instalador del

¥ calefacktor

ARceptacidn




La Subsecretaria se reserva el derecho a hacer los ajustes de
calendarico gque estime pertinentes en cualguier momento del proceso
mediante resolucidn fundada.

9.4. NUEVOS LLAMADOS DE POSTULACION

En el caso gque adn quedaran calefactores disponibles y no quedaran
postulantes cuyos datos se deban wvalidar, la BSEREMI del Medio
Ambiente de la Regidn de La Araucenia puede optar a realizar un
nueve llamado de postulacidn. Este serd en condiciones similares
al primer llamado, sin perjuicic de los ajustes de calendarios u
otros gue procedan.

El llamado 58 realizard a tLravés de la péagina web
wiww . recambiodecalefactores.cl, ademis de otros mediog de
comunicacidén que se definan para tales efectos.

10, PUBLICACION DE RESULTADOS

Los listados de los preseleccionados y seleccionados de todos los
llamadaos, Eerdn publicados B0 el sitio web
ww . recambiodecalefactores.cl y en la oficina de la SEREMI del
Hedic Ambiente de la Regidn de La Araucania.

Los resultados de las evaluaciones de cada postulante seran
conservados en la SEREMI del Medio Ambiente de la Regidn de La
Aravcania, para eventuales consultas.

11. COMITE DE SELECCION

El desarrocllo del proceso de seleccidén estard & cargo de un comité
de seleccidn, conformado por 2 profesionales de planta, contrata o
agentes piblicoz designados por la SEREMI del Medio Ambiente de la
Fegidén de La Araucania ¥ por unm profesional de planta, contrata o
agante piblico, designado por el jefe del Departamento de Planes v
Hormas de la Divigién de Calidad del Aire del Ministerio del Medio
Amblente.

12. RECRMBIQ DE CALEFRCTORES.

Una wvez gesticnado el copago, se agendara de comin acuerdo con el
beneficiario el disa ¥ la hora de la instalacidén del nuevo
calefactor. Al momento de la instalacién, el beneficiario recibird
una capacitacidén de buenas pricticas en el usoc del nuevo
calefactor y deberd entregar al HMinisterioc del Medioc Ambisnte su
antiguo artefacte & lefia con sus respectives cafios para su
postarior destruccidn.

Se dejard constancia de haber realizado el recambioc en conformidad
¥y de haber recibido la capacitacidén de buenas practicas y uso
correcto del calefactor mediante un Certificado de Aceptacién v
Conformidad suscrito entre el propietarioco del artefacto retirado y
la empresa instaladora, bajo supervisidn de un funcionario de la
SEREMT de Medio Ambisnte o guien ella azigne.
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13, EVALUACION ¥ SEGUIMIENTO

Los beneficiarios del Programa deberfn proporcionar al Ministerio
del Medio Ambiente toda la informacidn gque se le solicite mediante
encuestas pre ¥y post instalacidén scbre la evaluacidn del resultado
del recambio del calefactor ¥ consumo de combustible: ademas,
deberan participar en talleres relacionados con el programa.
Dichas actividades tendrén lugar dentro del plazo miéximo de dos
afios a contar del recambio del equipo de calefaccidn. Lo anterior,
para la debida evaluacidn vy seguimiento del FPrograma.

14. ACEPTACION DE TERMINOS ¥ CONDICIONES

Al efectuar la postulacidn, se entenderf gue el postulante acepta
todos los términos y condiciones establecidos en las presentes
bases y especialmente los descritos a continoacidén, para ello el
postulante deberd firmar el anexo N"1:

1. El sistema de calefaccidén serd instalade en el domicilio del
beneficiaric por la empresa correspondiente, en wuna fecha
establecida de comin acuerdo con el beneficiario, de acuerdo a
lo establecido en el mimero 12 de las presentes bases. Para la
instalacidn, el beneficiario deberd permitir el ingreso a su
domicilio de los técnicos gque la Subsecretaria o dicha empresa
designen para tal efecto, guienes serdn los dnicos autorizados
para la instalacidn de los calefactoress. El recambio sa& llevara
a cabo en la vivienda declarada por el beneficiaric al momento
de la postulacién, en donde =e encuentre el  calefacter
declarado instalado. En el caso de que el beneficiario cambie
su domicilio, la Subsecretarfa podrd dejar sin efecto la
postulacién, anulando la seleccidn del beneficiario.

2. Bl beneficiario se obliga a entregar a los técnicos designados
para tal efecto por la Subsecretaria, al momento de la
instalacidn, el calefactor con su respectivo cafio en actoal uso
para su debida destruccidn. El1 calefactor a entregar debe
corresponder & aquel declarado en la postolacién y wvieita de
validacidn de antecedentes; en casco de noe corresponder, la
subsecretaria podrd dejar sin efecto la postulacidn, anulando
la seleccidn del beneficiario.

3. Al efectuar la postulacién, se entiende gue el beneficiario
autoriza & la Subsecretaria del Medio Ambiente, para gue por si
o a través de terceros, efectie las acciones gue sean
necesarias para hacer efectiva la destruccidn del calefactor
indicado precedentemente, y s8in gque sea una enumeracidn
taxativa, se entiende gue comprende la desinstalacidn, el
transporte, almacenamiente y destruccién propiamente tal.
Dichas actividades no originardn costos para el beneficiario,
guien, en ningin caso, podrd solicitar la restitucién de dicho
calefactor o su walor.

1L



8.

El calefactor contempla una garantia de 1 afio. Dicha garantia
serd de cargo de la sempresa proveedora de los eguipos ¥
respacto de ellas no tendrd responsabilidad la Subsecretaria
del Medioc Ambiente.

El servicio de postventa no generard oobro para el
beneficlario, siempre ¥y cuandc se cumplan las condiciones
egtipuladase en las respectivas garantias, las cuales podra
cubrir los desperfectos relacionados a defectos de materiales
yv/o funcionamiento ¥ no comprenden los desperfectos derivados
del mal use u operacién inadecuada efectuada por el
heneficiarin o terceros. Si el beneficiaric reguiere de
gervicio técnico a domicilio, deberd comunicarze directamente
con la empresa proveedora de los calefactores, guien dispondré
el servicio de post venta en la ciudad de Temuco y/o Fadre Las
Casas.

5in perjuieio de lo anterior, en cago de gue los Doevos
calefactores presenten fallas o problemas durante el periodo de
vigancia de la referida garantia, el beneficiario deberd
informarle a la GSecretaria Regional Ministerial del Medio
Ambiente de la Regidn de La Braucania.

En caso de dafio, robo o pérdida de loas calefactores, el
beneficiario debera informarlo inmediatamente & la Secretaria
Regional Ministerial del Medio Ambiente de la Regidn de La
Araucania,

Con el pbjetive de dejar constancia de gue el recambic del
calefactor fue realizado a plena conformidad y aceptacidn de
las partes; se deberd extender un “Certificado de Conformidad vy
Aceptacidin” gue dard cuenta de la correcta recepcitn de los
calefactores con su kit de accesorios y del acto de recambio e
instalacidn de los nueveos calefactores. Dicho certificado
debera suscribirse por el beneficiario, la empresa instaladora
v un funcionario de la Subsecretaria del Medio Ambiente o de la
Secretaria Reglional Hinisterial del Medio mambiente de la Region
de La Aragcania. Por otra parte, la efectiva entrega del
antiguo calefactor del beneficiarico deberd constar en un
“"Formalario de Identificacitn ¥ Seguimiento para U
Destruccidén”, el cual deberia contener; a lo menos, la feécha,
hora ¥ lugar de entrega e individualizacidn del calefactor
retirado.

En el caso gue el lugar de la instalacidn del equipo se deba
modificar por razones técnicas, este serd consensuados entre el
beneficiarico y la empresa instaladora. En la definicidn de la
nueva ubicacidn se deberd optimizar la factibilidad técnica ¥y
la distribucidn del calor dentro del hogar. En caso de gue
exista discordancia al respecto, serd la Seremi del Medio
Ambiente de la Regidn de La Araucania, la gue definird la
ibicacidon del artefacto. El cierre de la techumbre
correspondiente a la antigua instalacion, serd de costo de la
empressa instaladora, siendo ésta la responsable de ejecutar los
trabajos gue correspondan. Ademds, si corresponde realizar una
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10.

11.

12.

nueva instalacidén eléctrica para la instalacidén del nusvo
calefactor, ésta serd Jde costo de la empresa Iinstaladora,
siendo é&sta 1la responsable de ejecutar los trabajes gque
carrespondan.

5i al momento de la instalacidén de los nuevos calefactores, se
constatan condiciones de materialidad de la wvivienda gue no
ggan aptas para la instalacidn y uso de forma segura del
calefactor, previa evaluacidén de 1la BSecretaria Regional
Ministerial del Medio Ambiente de la Regidn de La Araucania, la
Subgecretaria podrd dejar sin efecto la postulacién del
beneficiario, mediante la dictacidn de una resolucidn.

La Subsecretaria no serd responsable de los daficos y perjuicios
gue puedan derivar del mal funcionamientec de los calefactores
yv/o del mal uso gue el beneficiario o un tercero haga de ellos.

Los gastos de mantencidn, reparacidn y seguros que demanden los
calefactores nuevos o los elementos gue lo complementan y gue
en su integridad se entregan para su uso, no cubiertos por la
garantia técnica, =erdn de cargo exclusivo del beneficlarie,
guien no tendrd derecho a reembolso.

Una vez efectuado el recambic de calefactores, el beneficiario
se cbliga a:

ajko eeder, ni transferir de ninguna forma los calefactores
recibidos.

bj¥antenar &l calefactor instalado en su domicilio particular.
cjUsar de forma adecuada el nuevo calefactor, de acuerdc a las
capacitaciocnes recibidas.

djRealizar las mantenciones indicadas por el proveedor v
estipuladas en el Manual de Usuario.

e}Permitir al personal de la Subsecretaria o & guienes se
disponga para tal efecto, acceso al lugar en donde estén
instalados los calefactores, guienes podrdn fotografiar,
ragistrar o realizar alguna otra accidn propia del programa,
tales como wvisitas de inspeccidn, dentro del plazo de dos afics
contados desde la fecha en gque se efectde el recambio.

f)Para la debida evaluacidén ¥y seguimiento del programa, el
beneficiario se obliga a proporcicnar & la BSubsaecretaris toda
la informacidén gue se le solicite mediante encuestas de
seguimiente ¥ a participar en talleres educativos sobre
contaminacidn atmosférica, actividades gue tendrdn lugar dentro
del plazo méximo de dos afios contados desde la fecha del
recambio de loa calefactores.

El no cumplimiento de las obligaciones sefialadas en lo=s
presentes términos y condiciones, faculta a la Subsecretaria
para solicitar al beneficlaric la devolocidén del calefactor, lo
anterior para los fines gque se dispongan.

Para todos los efectos legales derivados del presente programa,

las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago ¥y se
someten a la jurisdiccidén de sus tribunales de justicia.

16



ANEXD M®1

FORMULARICO DE ANTECEDENTES DEL FOSTULANTE

"™ PROGRAMA DE RECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS DE CALEFACCION MAS
EFICIEMTES ¥ MEMOS CONTAMIMAMTES EN VIVIEMDAS DE LAE COMUMAS DE TEMUCO ¥ FPADRE
LAS CASAS, 2018 - LINEA LENA"

N® REGISTRO DEL ARTEFACTO:
1. .E_mﬁmbmz._.mm. Dmr E___m_.hl.._.m

1.1, MOMEBRE POSTULANTE

1.2, RUT

1.3, COMUNA

1.4, DIRECCION [calle, M2 ) NE

1.5, TELEFOMO FUO 1.6 CELLILAR:

1.7. CORREQ ELECTROMICO

2. DATOS DEL A

1 M DE INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR MAYORES DE 50 ANOS | Mayores de 60

2.2 ENELHOGAR SOLO VIVEN PERSONAS MAYORES A 60 ARDS 5l MO

.3 N® DE INTEGRANTES CON DISCAPACIDWAD 5t MO

A N® DE PERSONAS QUE COMFORMAN EL GRUPD FAMILIAR TOTAL GRUPD FAMILIAR




2.5 DECLARA QUE EL POSTULANTE NO HA SID0 BENEFICIARIO DE UN PROGRAMA DE RECAMBIO ANTERIOR Sk DECLARO QUE O MO, DECLARO QUE YA HE

HE 5100 BENEFICLARD, SEDQ BEMEFECLARID,
3 ANTECEDENTES DEL ARTEFACTD A LERLA EN USD
3.1 Cantidad de artefactos a lefia en su vivienda
Artefacta hechizo’
Calefactor cimara simple’
Calefactor con templador {doble cdmara) sin certificacidn

Calefactar con templador (doble cimara) con certificacion
Salamandra

Cocing
N? TOTAL ARTEFACTOS A LENA

4 ARTEFACTO QUE DESEA RECAMBIAR

4.1 Artefacto que recambiard
Artefacto hechizo'
Calefactor cmara simple’
Calefactor con templador [doble cdmara) sin certificacién

Salamandra
Codina

4.2 Declara ser propietanio del artefacto a recambiar,  que entregard al Ministerio del Medio Ambiente, para su
debida destruccidn en caso de ser benaficiario Si No

4.3 Ubicacidn del artefacto en la vivienda (artefacto que desea recambiar)’

#4.4 Indicar s la Instalacion del artefacto que desea recambiar pasa por 1 o 2 pisos
'Artafacto Hechizo: Artefacto a lefia utilizado para la calefaccidn v/'o coccién de alimentos. Se fabrica en hojalaterias o talleres de forma artesanal, No posee templader, tiene evacuackon
directa de gases de combustidn y son reconocbles por la falta de terminaciones v saldaduras visibles en sus uniones.

* Calefactor Cimara simple: Calefactor a lefia utilzado para la calefaccldn. Mo poseen ternplador en |a cidmara de fuego, pero si posesn entradas de aire reguladas por medio de manidllas
gue se encuentran generalmente en la parte frontal del artefacto, Son reconscibles por poseer CerimIcos & 1as caras laterales ebermas,

“ e reflere a habitacién o luger en donde apera: cocina, fiving, dormitorio, pasilia, ete.
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5 ANTECEDENTES DE LA VIVIENDA

5.1 W*de pisos de la vivienda _ 1 piso _ _ bdas de 1 piso _

5.2 Wivienda beneficiaria de algdn Prog. de acondicionamiento
Térmico def SERVIU desde el 2008 en adelante.

53 Wiwlenda con permizo de edificackdn posterior al afio 2007

L4 Vivienda presenta mejeramiento bbrmico evidente
CiON FECUrsos propios

5.5 Vivienda sin alstacidn térmica

5.6 Vivienda se encuentra ubicada en la zona berritorial de Gestidn de Episodios Criticos (GEC) afio 2018

DECLARA EXPRESAMENTE QUE ACEPTA LOS TERMINOS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE POSTULACION PARA EL * PROGRAMA DE RECAMBID
DE CALEFACTORES A LERA, POR SISTEMAS DE CALEFACCION MAS EFICIENTES ¥ MENOS CONTAMINAMTES EN VIVIENDAS DE LAS COMUNAS DE
TEMUCO ¥ PADRE LAS CASAS, 2018 = LINEA LERA™, ESPECIALMENTE LAS CONTEMPLADAS EN EL PUNTO 14 DE LAS MISMAS,

DECLARD BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE FORMULARIO SON LA EXPRESION FIEL DE LA VERDAD.

NOMBRE DEL POSTULANTE FIRNLA

1%



B S e . - E P er [« - T Py dea 2018, B5r.
. i R T R LT B g Lo B chidula de ldentidad L, A »
SR L TS E LAl IR e ot i s o g e i ¢ BEDOTE

Que, por el presente instrumento, wvengo a conferir PODER SIMPLE,

al B fR)  iesiia i i s P cedula e identidad
T ki i e para que 1o represente ante la empresa
.................................................. ¢ RUE ey Y ADEE &8l Minlzteric del

Medio Ambiente - Subsecretaria del Medio Ambiente, Rut 61.975,930-
5, an todas las gestiones relacionados con el “PROGRAMA DE
RECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS DE CALEFACCION
MAS EFICIENTES ¥ MENOS CONTAMIMANTES EN VIVIENDAS DE LAS
COMUNAS DE TEMUCO ¥ FPADRE LARS CASAS, 2018 = LINEA LERA®

Firma seleccionado

Mota: Este poder simple debe acompafiarse de la copia de las
cédulas de identidad del beneficiario y del representante.

i)



AMEXD H"3

¢ (R T R - | RO de 2018, Er.
DAY st i s iy, OELA - dn Idmntidad W oo dBclars

gue la cantidad de integrantes del grupo familiar gque habitan el
domicilio declarado en la postulacién del "PROGRAMA DE RECAMEIO DE

CALEFACTORES A LEHA, POR SISTEMAS DE CALEFACCION MAS EFICIENTES Y
MENOS CONTAMIMANTES EN VIVIENMDAS DE LAS COMUMAS DE TEMUCO Y PADRE
LAS CASAS, 2018 - LINEA LEWNA" son en total = integrantes, de
log cuales  son mayores de 60 afios.

Firma postulante
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2. PUBLIQUESE la presente resolucién
en el sitio web www.recambiodecalefactores.cl, y en la oficina de
la SEREMI del Medio Ambiente de la Regidn de La Araucania (ubicada
en Patricio Lynch 550, Temuco).

i
{
Distribwel dng

ANOTESE, COMUMIQUESE, ARCHIVESE.
Gabinete Subsecretarieo
Divigidn Juridica

5 EFZAGUI
pDI0 AMBIEMTE
Bivisidn de Calidad del Aire

SEREMI del Medio Ambiente Regidn de La Araucania
Gficina de Partes
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