
República de Chile
Ministeri.o del Medio Ambiente

PSV/MFG

APRUEBA BASES DE POSTULACION DE
BENEFICIARIOS DEL IPROGRAMA DE
RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LENA, POR
SISTEMAS DE CALBFACCION MAS

EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES
EN VIVIENDAS DE LAS COMUNES DE
TALCO Y MABLE, REGION DEL MAUDE,
LINEAS PELLET Y KEROSENO, ANO
2020''

RESOLUCION EXENTO Na

SANTIAGO,
0 8 clAY 2t12íl

VISTOS: Lo di.apuesto en la Ley
N'18.575, Orgáni.ca Constitucional de Bases Generales de la
Admi.nistración del Estado, cuyo texto refundi.do, coordinado y
sistemati.zafo fue fi.iado por el D.F.L. N'1/19.653, del Mini.stella
Secretaría General de la Presidenci.a; En el Decreto Supremo N'104 de 18
de marzo de 2020, del Mi.misterio del Interior y Segurldad Públi.ca; en
la Resoluci.ón Exenta N'249 de 20 de marzo de 2020, del Ministeri.o del
Medí.o Ambi.ente; en el Decreto Supremo N'4 de 2020, del Mi.nisteri.o de
Salud; en la Ley N' 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Admini.strativos que rigen los actos de los Órganos de la Administraci.ón
del Estado; la Ley N'19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambi.ente;
e]. Decreto Supremo N'4, de l de octubre de 2010 y el Decreto Supremo
N'6 de fecha ll de febrero de 2020, ambos del Ministerio del Medí.o
Ambi.ente; en la Resolución N' 7 y N'8, ambas de 2020, de la Contraloría
General de la Repúbli.ca, que fi..ja normas sobre exencíón del trámite de
toma de razón; y Memorándum N'109/2020 y memorándum electróni.co
m'6078/2020, de la Secretaría Regi.anal Mi.ni.sterial del Medí.o Ambi.ente
de la región del Maule; las demás normas peni.nentes; y,

CONSIDERANDO

1. Que, el ob:jalo del "PROGRAMA DE
RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LENA, POR SISTEMAS DE CALEFACCIÓN MAS

EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES EN VIVIENDAS DE LAS COMUNES DE
TALCO Y MAUER, REGIÓN DEL MAUDE. LINEAS PELLET Y KEROSENO, ANO
2020", es reduce.r las emisiones de material patti.Guiado, producto de la
combustión residencial de leña en las comunas de Taka y Manie, Región
del Maule, mediante el reemplazo de un artefacto a leña i.nstalado, por
un sistema de calefacción más limpio y efici.ente

2. Que, las comunes de Taka y
Manie, región del Maule, presentan altos índices de material
particulado MP10 y MP2.5, y que, medí.ante el Decreto N'49 del 28 de
octubre de 2015, del Mi.nisterio del Medio Ambiente. se estableció el
Plan de Descontami.naci.ón Atmosférica para la región del Manie. si.endo
publi-cada en el Diario Ofi.dal con fecha 28 de marzo de 2016.
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3. Que, la zona saturada conformado
por las comunes de TaIGa y Maule presentan altos andi.ces de material
particulado producto de la combustión residencial de leña. superando
ampliamente los ni-veces que establece la norma de cali.dad de ai.re para
material particulado 10 y material particulado 2,5.

4. Que, se ha constatado que la
eficiencia del parque de artefactos a leña en uso, es cercana al 508 y
sus emisiones alcanzan en prometi.o 40 g/h de maten.al partí.colado, en
comparación con un calefactor a pellets, o kerosene tiro forzado, que
ti-eden una efi.ci.encia superé.or al 758, con una emisi.ón bajo los 2.5
g/h, en candi.ci.ones de laboratori.o.

5. Que. el Plan de Descontaminación
Atmosférica para las comunes de Taka y Maule establece dentro de sus
medidas, para la reducción de emi.si.ones, un programa cie recambio de
13.000 artefactos a leña.

6. Que, en atención a lo expuesto en
los numerales anteriores, es i.ndispensable ejecutar programas de
recambios de calefactores en vivi.endas de las comunes de Taka y Maule,
Región del Manie

REStJELVO

1. APR(JEBANSE las bases de
postu].ación del IPROGRAMA DE RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LENA. POR
SISTEMAS DE CALEFACCIÓN MÁS EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES EN
VIVIENDAS DE LAS COMUNES DE TALCO Y MAUER, REGION DEL MAUDE,
LINEAS PELLET Y KEROSENO, AÑ0 2020", cuyo texto es el si.gui.ente:

BASES DE POSTUI.ACION

\'PROGRAMA DE RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LENA, POR SISTEMAS DE

CALEFACCION MÁS EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES EN VIVIENDAS DE
LAS COM(ANAS DE TALCO Y MAUER. REGION DEL MAUDE. LINEAS PELLET Y

KEROSENO, AN0 2020/r

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACIÓN

La contaminación atmosféri.ca es el principal desafio para la autora.dad
ambiental en Chile. En el Pri.mer Reporte del Medí.o Ambiente publicado
el año 2013 se informa, que según la Organo.zao.ón Mundt.al de la Salud
IOMS, 2004), la contaminación atmosférica es responsable de al menos 4

mi[ muertes prematuras a n]ve]. naci.anal. Las comunas de Taka y Maude,
región del Maule, no están ajenas a estos problemas, ya que se
encuentran saturadas por maten.al particulado MP10. Asi.mismo, se han
constatado en las estaciones de moni.toreo regi.onal, ni.velen de
saturaci.ón para maten.al particulado MP2,5 y MP10. (Fuente: Sistema de
Informad.ón Naci.oral de Cali.dad de Aire, SINCE,
hup://finca.mma.gob.cll

La combustión residencial de leña en calefactores de ba:ja eficienci.a,
es la responsable del deten.oro de la calidad del aire de varias
ci.edades y centros urbanos del centro y sur del país, con mayor consumo
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en los meses de Invierno donde la demanda de calefacci.ón y las horas de
encendi.do de ]os ca]efactores aumenta con ]a ].atitud de la ci.edad.
En específico, las comunas de Taka y Manie de la región del Maule se
encuentran saturadas por material. particulado MP10 y, medí.ante D.S.
N'49 del 28 de octubre de 2015 deJ- Mi.ni.stella del Medio nabi.ente. se
estableció el Plan de Descontaminación Atmosférica para las comunas de
Taka y Manie de la Regi.ón del Maule. si.endo publicado en el Dian.o
Ofi.dal con fecha 28 de marzo de 2016.

El Plan de Descontaminación para las comunas de Taka y Manie de la
región del Maude contempla dentro de sus medidas para la reducci.ón de
emisiones, la implementación del programa de recambio de calefactores a
leña. Este programa contempla el recambio de al menos 13.000
artefactos, durante la i.mplementación del Plan, ya que el consumo
promedi.o de leña por vi.vi.onda es de 1.615 Kg/año (estéreo) en la comuna
de Taka, y 1.588 Kg/año (estéreo) en la comuna de Manie

Las medidas para el control de la contame.naclón por leña, ti.enen como
ob:jetivo reducir las emisiones proveni.entes de la combustión
residenci.a] de ]eña, que afecta gravemente ]a sa].ud de las personas que
habitan en los núcleos urbanos del centro y sur de nuestro país. La
estratega-a contempla cuatro líneas .de cicci.ón;

a. Di.sminulr el consumo de energía para calefacción de las vi.viendas.
b. Acelerar el recambi.o tecnológico de los calefactores a leña.
c. Mejorar la calidad de la leña.
ci. Educar y sensibili.zar a la comunidad, promoviendo mejores prácticas
amb i.entales .

Las presentes bases de postulaci.ón consta.tuyen un programa que se
enmarca en el segundo lineamiento señalado.

El presente programa, ofrece la alternativa de optar entre 2 opa.ones
de sistemas de calefacci-ón, un modelo de calefactor a pellets o un
si.steena de calefacción a keroseno ti.ro forzado, de tal manera que el
postulaste eli:ja aquel que esté de acuerdo a sus necesidades.

E]. Mi.nisteri.o del Medio nabi.ente presenta como prioridad dentro de las
acciones de políti.ca ambi.ental, el desarrollo de una estrategia que
contempla el uso de tecnologías de calefacción residencial más li.maias
y eficientes, mejoras en los estándares de ai.slaci.ón térmica, promover
el uso de leña seca, educar y sensibie.i.zar a la ciudadanía en torno a
la problemáti.ca .

Por [o anterior, e]. Min]steri.o del Medio Ambiente inici.ó el mencionado
Programa de Recambio, debido a la exi.stencia de una mayor densidad
poblaci.oral lo que se traduce en una mayor concentración de
contaminantes en este sector

2. OB.]ETIVO

El objetivo de este Programa es disminui.r las emisi.ones de
contame.Dantes al ai.re, a través del recambi.o de artefactos a leña,
instalados en viviendas de las comunas de Taka y Manie de la Región
de[ Mau[e. por ca].efactores más eficientes y menos contame.cantes.
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3. COITVOCATORIA

La Subsecretaría del Medio Ambi.ente, en adelante e indy.stintamente "La
Subsecretaría", invitará a partio.par a todos los hapi.tanteo del área
urbana de las comunes de Taka y Manie de la Regi-ón del Maule. que se
encuentren interesados en recambiar su artefacto a leña en uso.

La convocatoria púb]ica se realizará a través de]. sitio web
www.recamblodecalefactores.cl, además de otros medí.os de comunicación
que la Secretaría Regi.anal Mi.ni.sterial del Medio Ambiente de la Región
cie]. Mau]e, en ade]ante e indistintamente "].a SEREMl", defina.

Para efectos de estas bases de postulación, todos los plazos serán de
días corridos, si-n embargo, si un plazo vence un día sábado, demi-ngo o
festivo, se considerará que éste vence el día hábi.l si.guiente. En caso
que expresamente se establezcan días hábi.les, no se contarán los días
sábados, domingos o desti.vos.

4 nnQuzsluos PARA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA

Los requi.sitos para postular al Programa son los sigue-entes

a Postular desde el si.tio web www.recambiodecalefactores.cl o vía
telefóno.ca a los números de contacto: 71-2341309; 71-2341314; 71-
2341317; 71-2341318. Estos números podrían ser modificados, y para
ello se i.nformará oportunamente, medí.ante los medios de comunicaci.ón
dispone.bees para estos efectos como fadi.o, di.ari.os entre. otros.
andi.car el sistema de calefacción al que postulará (detallados en el
punto 7.3 de las presentes bases)
Que el artefacto a recambiar sea, cámara simple y calefactores con
templados
Ser propi.atari.o de] artefacto a ].eña que se quiere recambiar. Para
acredi.tar este requisito, el postulante deberá completar y fi.amar el
anexo N'l, en la visita de vail.dación de antecedentes que se
realizará en la vivi.ende .

Que el artefacto a leña se encuentre instalado v en uso en la
!j=!j:SIZgg, y sea uti.lizado para calefacción.
Sólo se aceptará una postulaci.ón por demi.ci.lio.
Que la vivi.onda donde está instalado el artefacto a recambiar. se
encuentre ubicada dentro de] radio urbano de ].a comuna Taka y
Manie, que corresponde a lo establecido en el Anexo N'2.
No se aceptarán postulaciones de artefactos i.nstalados en
departamentos, instituciones, organo.zaciones sociales, ni en lugares
que no tengan un fin hapi.tad.arial
Que el postulaste no haya sido beneficiario de algún Porgrama cie
Recambio anterior
Que. el artefacto a recambiar no corresponda a un equipo entregado
en algún Programa antero.or
No se aceptarán postulaci.ones cle calderas de calefacción
demi.ci.harias .

Entregar a la Subsecretaría el artefacto a leña que se recambie,
para proceder a su destrucci.ón.
Realm.zar el copado al proveedor encargado de la i.nstalaci.ón del
calefactor, conforme a los maREos i.ndicados en el punto 7.3 de las
presentes bases, según corresponda.

b
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e
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cie calderas de
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n. Entregar un número telefóno-co y correo electróni.co u otro medio que
permita el contacto en cualqui.er etapa del proceso con el
postulaste.

No podrán postular al presente programa los funcionan.os de planta,
contrata o personas contratadas a honorarios por la SEREMI del Medio
Ambiente de la Región del Maule.
Asi.mismo, las personas mencionadas deberán ejercer eJ- deber de
abstenci.ón y restarse de patti.ci.par en cualqui.er proceso de recolecci.ón
cle antecedentes, evaluación y demás que correspondan. en la forma y
casos establecí.dos en el artículo 12 de la Ley N'19.880 que establece
Bases de los Procedimientos Admlni.strativos que ri.gen los actos de los
órganos de la Administraci.ón del Estado.

Una vez realm.zapa la postulaci.ón, será enviado mediante correo
electrónico el comprobante de postulaci.ón.

NOTA: Será responsabilidad de cada postulante verificar que los
antecedentes ingresados en la plataforma web de postulación o vía
telefónica estén correctos. En este último caso, si existiese algún
error en la postulación, deberá ser informado en un plazo no superior a
48 horas, contados desde la recepci.ón del comprobante de postulación,
de lo contrari.a se tomarán como correctos.

5 . ETAPAS DEL PROCESO

l
2

3

Convocatoria pública para postular al Programa.
Postulación al Programa.
Asignaci.ón de puntaje, según los criterios de evaluaci.ón señalados
en las presentes bases.
Preselección de postulantes con punta.jes más altos por cada línea.
Publi.cación de li.atado de postulantes preseleccionados.
Vail.daa.ón de antecedentes en la vivi.enda del postulaste
preseleccionada.
Pub[icación c]e ]istado de postu]antes se].eco.onados
Gestión de copado.
Recambi.o de artefactos, que se coordinará por e] ]nsta].adar con
cada seleccionado, una vez fi.nalizada la desti.ón de copado.
Firma cern.picado de conformó.dad y aceptación.
Publicación de la resolución de benefi.ci.ari.os.

4

5 .
6 .

7
8 .
9 .

10
11

6 CALElIDARIO DEL PROCESO DE SELECCIÓN

5

Etapa Fechas Responsable

Peri.odo de
postulación

Inicio: El día hábil si.guiente de
la publi.cación de las presentes

bases en el sitio web
www.recambiodecalefactores.cl

Duración: 30 días corridos.

SERENI del Medí.o
Amb i.ente

Publicación de
preselecci.osados

Dentro de los 5 citas hábiles
siguientes del térmi.no del período

de postulación.

SERENI del Medio
Amb i.ente-

Departamento de
Planes v Normas

Notificación y
vail.daa.ón de

antecedentes en

Ini.cio: El día hábil sigue.ente de
fi.Hali.zada la etapa antero.or SERENI del Medí.o

Amb i.ente



La Subsecretaría se reserva el derecho a hacer los ajustes de
calendario que estime pertinentes, en cualquier momento del proceso,
mediante resolución fundada.

7. DE l.A POSTal.ACION

7.1 LUGAR DE POSTal.ACIÓN

Los interesados en patti.ci.par del Programa deberán hacer su postulación
a través del sitio web www.recambi.odecalefactores.cl o vía telefóno.ca a
los números de contacto: 71-2341309; 71-2341314; 71-2341317; 71-
2341318

7 . 2 PERÍODO DE POSTULACIÓN

SI período de postulaci(5n durará 30 días corri.dos, contados desde el
día hábi.l siguiente de la publicaci-ón de las presentes bases en el
sin.o web www.recambiodecalefactorg!:cl. El horario de postulación será
conti.nuo de ].unes a dani.ngo en el si.ti.o web. Para las postulaciones vía
telefónica el horario será de lunes a vi.erres entre las 09:00 y 18:00
horas

Extensión periodo de postulación
En caso de que e]. número de postulantes sea menor al número de
calefactores disponibles por cada línea, se podrá extender el plazo de
postulaci.ón por un periodo de 5 días corridos. El acta que dé cuenta de
que el número de postulantes es menor al número de calefactores
di.oponibles, será publi.cada en el si.tio web:
www.recambiodecalefactores.cl. La extensión de plazo se podrá realm.zar
como máximo tres veces en forma consecutiva, por la mi.sma canté.dad de
días. De no completar los copos ciisponibJ.es luego de las extensa.ones de
plazo Indy.cartas antero.Demente, se realizará un segundo llamado. La
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las viviendas Duración: 30 días corridos.  
Publi.cación de
seleccionados

Dentro de los 12 días hábi.les
siguientes de fi-nalizada la etapa

anterior

SEREMI del Medí.o
Ambiente-

Departamento de
Planes y Normas

Gestión de
cor)ago

Inicio: El día hábi.l si.guíente de
la publi.caci.ón del acta con la

lista de selecci.osados.

Duraci.ón: Hasta 15 días hábiles.

Proveedor
instalados del

calefactor

Instalaci.ón del
equípo

Una vez fi.Dali.zada la gestión del
copado de cada seleccionado.

Instalados del
calefactor

E'irma cie
Cern.fi.cedo de
Conformó.dad y

Aceptación

Una ve z realm zafo el recambio

Proveedor del
calefactor ba.lo

supervi-sión de la
SEREMI del Medí.o

Ambiente

Publi.caci.ón de
la resolución de

beneficiarios
Una vez finali.zado el programa

respecta.vo

SERENI del Medio
Ambiente-

Departamento de
Planes y Normas



ampliación del llamado $e podrá realm-zar para todas las líneas si es
requerido.

7 . 3 ELECCION DEL CALEFACTOR

Al momento de postular, se deberá señalar el sistema de calefacción al
cual quiere optar. Los sistemas de calefacción ofrecidos para este
Programa de Recambio son los si-guientes:

7.4 ASIGNAC]ÓN DE PtJNTA.]ES

Una vez finalizado el período de postu]ación, ]a SERENI de]. Medio
Ambiente de la Región del Mable asignará los puntajes según los
cri.serios de evaluaci.ón descritos en las presentes bases, y elaborará
un ranking, de mayor a menor punta.je, por cada línea. para conformar la
lista de prese].eccionados.

En el caso de igualdad de punta:je entre dos o más postulantes, se
preferirá a aquellos que hayan obtenido un mayor puntaje en los
si.guientes sub-criteri.os, según el orden de prioridad que se señala:

1. Aislaci.ón térmi.ca de la vi.viendo
2. Ti.po de artefacto.
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Opción 1: Modelo de calefacción compuesto por un calefactor a pellet
Caracteristi.cas Copado

Potencia total: Entre 7 y 9 kW

Eficiencia: Mayor a 85%

Consumo combustible =

Máximo : 2 kg/hr
Mínimo : 0 , 5 kg/hr

El calefactor cuenta con:
v" Sistema de evacuación de

gases al exterior
/' Termostato
/' Modo de encendido y apagado

automáti.co

Aporte del Benefi.ciario :
$60.000.-(sesenta mi.l pesos)

Los medios de pago pueden ser los
sigue.entes:
- Efectivo
- Targeta de débi.to
- Tarjeta de crédito hasta 6

cuotas sln Interés
- Transferenci.a electróni.ca o

pago via web

Opción 2 : Sistema de calefacción compuesto por dos calefactores a
kerosene

Caracteristicas Copado
Potencia total: Entre 5 y 6,9 kW
ofici.ennia: Mayor a 90%

Consumo combustible =

Máximo : 0 , 7 L/hr
Mínimo: 0,2 L/hr

El calefactor cuenta con:
v' Sistema de evacuación de

gases al exteri.or
/ Termostato
v" Modo de encendi.do y apagado

automáti.co

Aporte del Benefi.ci.ario:
$60.000.-(sesenta mi.l pesos)

Los medios de pago pueden ser los
si.guientes:
- Efectivo
- Tar:jeta de débito
- Tarjeta de crédito hasta 6

cuotas sin i.nterés
- Transferenci.a electróni.ca o

pago vía web



3

4

Número de personas que conforman el grupo tami-li-ar
Pri.orizaci.ón terri.torial

Si- al apb-car todos los sub-criteri.os de desempate mencionados aún
exi.sti.eran postulantes con i-quai puntaje, se selecci-osará al postulaste
que haya realizado primero su postulación.

El postulaste deberá i.mprimir o mantener una copia digs-tal del
comprobante de postulaci.ón que se genera. como prueba de haber
realizado la postulación.

7.5 PRESELECCIONADOS Y SELECCIONADOS

Se preselecci.osará a los postulantes con mayores punta:jes de cada
ranking, por sistema de calefacción (kerosene o pellet), generánciose
así un li.atado de preselecci.onacios, los que serán visitador en su
domicilio por un representante de la SEREMI del Medio Ambiente de la
Regi-ón del Maule o quien se designe para ello, para veria.car los datos
de postulaci.ón según Anexo N'l.

Para esto, se contactará al preseleccionada, con la finali.dad de
agendar la visita. Si el postulaste preselecci.onado no se encontrase en
su domicilio el día y hora pactados, se dejará una constancia por
escrito, a fin de que tome contacto en un periodo máximo de 5 días
hábi.les, con la finali.dad de concretar la visita.
Se resguardará que este contacto sea dentro de los plazos establecí.dos
en el calendario del proceso de selección. Posterior a ese peri-odo y sl
el postulante no ha tomado contacto con la SEREMI o con quien se
deslgne para ello, la Subsecretaría se reserva el derecho de excluir al
postulaste del Programa .

Una vez van.(iados los datos de los postulantes preselecci.onados, se
procederá a elaborar el listado de seleccionados, por cada línea. con
los postulantes que hayan obtenido los puntajes más altos, conforme a
los cri.tercos de evaluaci.ón.

Las listas de preselecci.osados y selecci.onados del Programa, serán
publicadas en el sitio web www.recambiodecalefactores.cl, en la Ofi-ci-na
de la SEREMI y en la Oficina de Apoyo al Recambi.o.

La SEREMI se reserva el derecho de exclui.r postulantes o selecci.onados,
en casos fundidos, que no cumplan con los requisitos de las presentes
bases o no presenten factibilidad técnica. entre otros casos, previa
evaluación de la comisión evaluadora.

7.6 GESTIÓN DE COPAGO

Los postulantes seleccionados deberán desti.anal el copado con el
proveedor encargado de la i.nstalación de los calefactores, de acuerdo
al monto y medios de pago establecidos en las presentes bases. El plazo
para la gestión del copado será de hasta 15 días hábiles, contados
desde el día hábil sigue.ente a la publi-caci.ón del acta de
seleccionados. En caso que el selecci-orado no pueda concurrir, podrá
ser representado por un tercero, mediante un poder simple, acompañando
Gopi.a de la cédula de identi.dad del seJ-eccionado y del representante
Imodelo de poder si-pple en anexo N'3)
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7.7 DESISTIMIENTO Y REllUNCIA

Los postulantes seleccionados, que no realicen la gestión de copado en
los plazos establecí.dos, se tendrán por desi.sti.dos del programa.

En caso de renuncia. ésta deberá ser expresa y contar por escrito. Si
la renuncia se formaliza con posters-oridad a la gestión de copado, $e
procederá a realm.zar la devoluci.ón total del di.nero entregado por este
concepto.
Se confeccionará un acta de desi.stidos y renunci.idos del Programa la
que será debidamente publicada en el si.tio web
www.recambiodecalefactores.cl



8 CRITERIOS DE EVACUACION

Al momento de la visita de validación en la vi.viendo del preseleccionada, se solicitaré la
información que acredito el número de integrantes del grupo familiar y si aquellos que tengan
menos de 5 y más de 65 años (Anexo N'l).
2 Calefactor cámara simple: Artefacto a leña uti.rizado para la calefacción. No poseen templados
en la cámara de fuego, pero si poseen entradas de aire reguladas por medio de manillar que se
encuentran genera].mente en ]a parte frontal de] artefacto. Son reconocib].es por poseer cerámicos
en las caras laterales externas.
3 Se entenderá como beneficiario, todo aquel que se encuentre incluido en alguna resolución de
aprobación del SERVIO, correspondiente a algún programa de acondicionamiento térmi.co de la
vivienda.
4 Zona urbana Ciudad de Taka, al sur del Entero Piduco (sector sur y surponiente) y sector urbano
de Maude Norte
s Casco histórico cle la ciudad de Taka, barrio norte y sector Carlos krupp.

l

6 Zona urbana de Taka al oriente de Ruta 5 sur (excepto Carlos Trupp)
Lircay y sector a]. oriente de Camino San Miguel.
7 Zona urbana del pueblo de Maule

sector al norte del Río

10

Criterio Sub-cri.serio Asi.gnaci.ón de
puntaje

Puntajes Puntaje
maximo

Grupo
f ami l i. a r

(15

puntos)

Integrantes
de]. grupo
familiar

Cantidad de
personas

menores de 5
anos y mayores

de 60 años

3 o más 7 puntos

15

l a 2 4 puntos
Ni.nguno 0 puntos

Número de
personas que
conforman e]

grupo tami.li.ar

Número de
integrantesi

5 o más 8 puntos
3 a 4 4 puntos
l a 2 l punto

Artefacto
a leña

(40

puntos)

Ti.po de
artefacto

Mayor puntaje
a tecnología

menos
efi.ci.ente

Calefactor
camara
s i. mp ]- e 2

40 puntos

40
Calefactor

doble
camara

icon
t emplador l

10 puntos

Vivi.ennia
(35

puntos)

Año de
construcci.ón

de la vi.vi.ennia

Mayor puntaje
a viviendas
con me] or
ai.staci.ón
térmica

Construcci.
ón antes
del 2000

5 puntos

35

Construcci
ón entre
2000 y
2007

puntos
10

Construcci.
ón después
del 2007

puntos
35

Ai.slación
térmi.ca de ].a
vivi.onda

Mayor puntaje
a vivi.endas
con aislaci.ón
térmi ca
subti.diada por
el MINVU

No ha si.do
benefici.ar
io del
PPPF

puntos

Si ha si.do
benefi.ci.ar
io de]
PPPF3

puntos
25

Priori.zao.
on
terrltori.a
]. (].o
puntos)

Ubi.caci.ón de
la vi.vi.ennia

Mayor puntaje
en sectores de
mayor
coit ami nac i. ó n

Sector l4 10 puntos

10
Sector 2s 5 puntos
Sectores
36 y 4'

2 puntos

total 100



9 NUEVAS LISTAS DE PRESELECCIONADOS Y SELECCIONADOS

9 . 1 Nt)EVA LISTA DE SELECCIONADOS

En el caso que aún quedaran calefactores di.sponi.Eles y existan
postulantes no seleccionados con sus datos ya validados, la SEREMI

podrá generar uno o más listados de seleccionados con di.choi
postulantes, una vez publicada el acta de desi.stidos y renunci.adós.

Estos nuevos selecci.osados deberán desti.orar su copado según los
tiempos establecí.dos en el calendari.o de selección que más adelante $e
indica

9 . 2 NUEVA LISTA DE PRESELECCIONADOS

En el caso que aún quedaran calefactores disponibles y existan
postulantes que no hayan sido preseleccionados, la SEREMI podrá generar
uno o más listados de preselecci.osados con di.chas postulantes, para
van.dar sus datos según anexo N'l. Estas nuevas vail.daa.ones serán en
condici.ones similares a las del pri.mer listado de preseleccionados, sin
perjuicio de los ajustes de calendario que se indican en el siguiente
punto

9.3 NUEVO CALENDARIO DE SELECCIÓN

La Subsecretaría se reserva el derecho de hacer los a.gustes de
calendario que esu.me pertinentes, en cualquier momento del proceso,
medí.ante resolución fundada.
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Etapa E'echas Responsable

Notlficaci.ón y
validación de
antecedentes

de las
vi.viendas

Inici.o: El dá.a hábil sigue.ente de
la publicaci.ón de la nueva lista

de preseleccionados.

Duraci.ón: Hasta 20 días corridos.

SERENI del Medio
Ambi.ente

Publi.cación de
seleccionados

Dentro de los 10 días hábi.les
si.guientes de finalizada la etapa
anterior o desde la publi.cación

del acta de desistí.dos y
renunciaclos.

SERENI del Mecii.o
Ambiente -

Departamento de
Planes y Normas

Gestión de
copado

Inicio: El día hábil siguiente de
la publicación de la nueva lista

cie selecci.onados.

Duración: Hasta 15 días hábi.les.

Proveedor
instalados del

calefactor

Instalaci.ón
del equipo

Finalizada la totalidad de la
desti.ón del copado de cada

seleccionado.

Proveedor
instalados del

calefactor

Firma de
Certificado

Conformidad y
Aceptación

Una vez realizado el recambio

Proveedor
instalados del
calefactor bajo

supervi-sión de la
SEREMI del Medio

Andi.ente



10. PUBLICACION DE RESULTADOS

Los listados de los preselecclonados, seleccionados, desi.sti.dos y
renunciados del Programa, serán publi-cados en el sin.o web
www.recambiodecalefactores.cl, en la oficina de la SEREMI del Medio
Ambiente y/o en la Oficina de Apoyo al Recambi.o, ubicada en la comuna
de Taka

Los resultados de las evaluaciones de cada postulaste serán conservados
en la SERENI del Medio nabi.ente de la región del Manie, para eventuales
consultas.

11. COMITE DE SELECCION

El desarrollo del proceso de selección estará a cargo de un comi.té cle
selecci.ón, conformado por dos profesionales designados por la SERENI y
un profesa-anal designado por el jefe del Departamento de Planes y
Normas de la Divislón de Calidad del Aire y Cambi.o Climático, del
Mi.ni.sten.o del Medio Ambiente, todos fund.onaji.os de pJ-anta. contrata o
agentes públi-cos.

12 . RECAlmlO DE CALE FACTORES

Una vez gestionado el copado. se agendará, de común acuerdo con el
seleccionado, el día y la hora para la instalación del nuevo
calefactor. Al momento de la instalaci.ón. el seleccionado red.bi.rá una
capaci-tad.ón de buenas prácticas en el uso del nuevo calefactor y
deberá entregar al Mi.ni.sten.o del Medí.o Ambiente el antiguo artefacto a
leña, con sus respecta.vos ductos, para su posterior destrucción.

Se de:jalá constancia de la realm.zación del recambi.o en conformó.dad y de
haber red.bi.do la capacitaci-ón de buenas prácticas y uso correcto del
calefactor, mediante la firma del "Cern.fijado de Conformidad y
Aceptación" el que deberá suscri.bi.rse entre el propietari.o del
artefacto leti.nacio y el proveedor Instalados. Dicho documento será
validado posteriormente por un fund.ovario de la SERENI del Medí.o
Ambiente o qui.en se designe

13. EV:ALEACION Y SEGUIMIENTO

Los beneficiarios del Programa deberán proporcionar a la Subsecretaría
toda la Informad.ón que se les solicite, mediante encuestas pre y post
i.nstalación, sobre la evaluación del resultado del recambio del
calefactor y consumo de combustible. Además, deberán partí.cipar en
talleres relacionados con el Programa. Dichas actividades tendrán lugar
dentro del plazo máximo de clos años contados desde el recambio del
equipo de calefacci.ón. lo antero.or. para la debida evaluación y
seguimi.anto del Programa .

14 ACEPTACION DE TERMINOS Y CONDICIONES

Al realizar la postulación. se entenderá que el postulante acepta todos
[os términos y candi-ci.ones estaba.eci.dos en ]as presentes bases y
especialmente los descritos a continuación. Adiclonalmente, el
postulante deberá firmar el anexo N'l, al momento de la vail.daa.ón de
antecedentes en la vi.vi.onda.

12



Términos y candi.clones del Programa

l El sistema de calefacci.ón será Instalado en el domicili.o del
benefici.ario por el proveedor correspondiente, en una fecha
establecí.da de común acuerdo. Para la instalaci.ón, el benefi.ci.ari.o
deberá permitir el ingreso a su dori.cilio de los técnicos que la
Subsecretaría desi.gne para tales efectos, quienes serán los únicos
autora.zados para la Instalación de los calefactores. El recambio se
llevará a cabo en la vi.vi.ende declarada por el benefici.ari.o al
momento de la postulaci.ón. en donde se encuentre el calefactor
declarado instalado. En el caso de que el benefi.ci.ari.o cambi.e su
domicili.o, la Subsecretaría podrá de.jar si.n efecto la postulación,
mediante el acto admi.ni.strativo correspondiente

2 El benefici-ario se obliga a entregar a los técnicos designados por
la Subsecretaría, al momento de la instalación, el artefacto a leña
instalado con su respecta-vo ducto en actual uso para su debi.da
destrucci.ón. El calefactor a entregar debe corresponder a aquel
declarado en la postulación y vi.si.ta de validación de antecedentes;
en caso de no corresponder, la Subsecretaría podrá de.jar sln efecto
la postulaci-ón. anotando la selección del benefi.ci.ari.o.

3 Al efectuar la postulación, se ente.ende que eJ- beneficiario autora.za
a la Subsecretaría de]. Medí.o Ambiente. para que por sí o a través de
terceros, efectúe las decí.ones que sean necesarias para hacer
efectiva la destrucci.ón del artefacto a leña i.ndi.cada
precedentemente, y sin que sea una enumeración taxatlva, se entiende
que comprende la desi-nstalación, el transporte, almacenami-endo y
destrucción propiamente tal. Dichas acn.vi.hades no orlgi.Harán costos
para el benefi.atarlo, qui-en, en ningún caso, podrá solicitar la
restitución de dicho artefacto o su valor

4 E[ nuevo ca].efactor contemp]a una garantía de ] año. Di.cha garantía
será de cargo de la empresa proveedora de los equipos y respecto de
ellas no tendrá responsabe.li.dad la Subsecretaría del Medio nabi.ente
El servi.ci.o de post instalaci.ón no generará cobro para el
benefici.ario, si.empre y cuando se cumplan las condiciones
estipuladas en las respectivas garantías, las cuales podrán cubrí.r
los desperfectos relacionados a defectos de materiales y/o
funcionamiento y no comprenden ].os desperfectos deli.vados de] ma]
uso u operación inadecuada efectuada por el benefi.clan.o o terceros.
Si el beneficiario requiere de servicio técnico a domici.li.o, deberá
comunicarse directamente con la empresa proveedora de los
calefactores, quien dispondrá el servi.cio de post instalación en la
ciudad de Taka.

5. Sin perjuici.o de lo antero.or, en caso de que los nuevos calefactores
presenten fallas o problemas durante el período de vi.genda de la
referi.da garantía, el benefi.ci.ari.o deberá informarlo a la Secretaría
Regiona]. Ministerial del Medio Ambiente de la Regi.ón del Maule

6. En caso de cambi.o de dori.ci.lio, daño, robo o pérdida del calefactor
con posterioridad a la i.nstalaci.ón. el benefi.ci.ario deberá
informarlo inmedi.atamente a la Subsecretario Regional Mi.ni.sterial
del Medio Ambi.ente de la Región del Hayle.
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7 Con el objetó.vo de de.jar constancia de que el recambio del
calefactor fue realizado a plena conformó.dad y aceptación de las
partes, se deberá extender un "Certificado de Conformó.dad y
Aceptación" que dará cuenta de la correcta recepclón del calefactor,
con su ki.t de accesori-os y del acto de recambio e i-nstalación del
nuevo calefactor. Di.cho certificado deberá ser suscrito por el
benefician.o o su representante, conforme al anexo No3, la empresa
instaladora y un fund.amarlo de la Secretaría Regional Mi.ni.sterial
del Medio Ambiente de la Regi-ón del Manie. Por otra parte, la
efecto.va entrega del anti.guo artefacto a leña, deberá constar en un
"Formulario de Identificación y Seguimiento para su Destrucci.ón", el
cual deberá contener. a lo menos, la fecha. hora y lugar de entrega
e indy.vidualizaci.ón del calefactor a leña leti.lado.

8 En el caso que el lugar de la instalaci.ón del equipo se deba
modificar por razones técni.cas, este será consensuado entre el
beneficiario y la empresa Instaladora. En la dea.nación de la nueva
ubicaci.ón. se deberá optó.mizar la factibili.dad técnica y la
cli.stribución del calor dentro del hogar. En caso de que exista
discordancia al respecto, será la SERENI del Medio Ambi.ente de la
Región del Manie la que defina.rá la ubi-caci-ón del nuevo calefactor
E]. cierre de la techumbre correspondiente a la antigua instalaci.ón
será de costo de la empresa instaladora, si.endo ésta la responsable
de e:jecutar los trabajos que corresponden. Además, $i. corresponde
realizar una nueva instalaci-ón eléctrica para la Instalaci-ón del
nuevo calefactor, ésta será de costo de la empresa Instaladora,
si.endo ésta la responsable de e:jecutar los trabajos que
corresponden.

9 SI al momento de la i.nstalaci.ón del nuevo calefactor se constatan
condici.ones de materíali.dad de la vi.vi.onda que no sean actas para la
instalación y uso de forma segura del calefactor, previa evaluaci.ón
de la Secretaría Regional Ministerial del Medí.o Ambiente de la
Región del Manie, la Subsecretaría podrá de:jar si.n efecto la
postulaci.ón del beneficiario, medí.ante la cii-ctaci-ón de una
resoluci.ón.

10 La Subsecretaría no será responsable de los daños y perjui-ci.os que
puedan deli.var del mal fund.onamiento de los calefactores y/o del
mal uso que el benefi.ci.ari.o o un tercero haga de ellos.
Los gastos de mantención, reparación y seguros que demanden los
calefactores nuevos o los elementos que lo complementan y que en su
integró.dad se entregan para $u uso, no cuái.enos por la garantía
técnica, serán de cargo exclusivo del benefi.ciario, quien no tendrá
derecho a reembolso.

ll.Una vez efectuado el recambio de calefactores, el benefician.o se
obliga a:
a) No ceder, vender, ni transferir de ninguna forma los calefactores

recibidos.
b) Mantener el calefactor instalado en su domici.li.o partí.calar
c)Usar de forma adecuada el nuevo calefactor. cie acuerdo a las
andi.caciones recibi.das por la empresa responsable de la instalaci.ón.
d)Realm.zar las mantenci.ones indy.cadas por el fabricante y
esu.peladas en el Manual de Usuario.
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e)Permi-tir al personal de la Subsecretaría o a quienes se disponga
para tal efecto, el acceso al lugar en donde esté i-nstalado el
calefactor. qui-enes podrán fotografa-ar, regi.strap o realizar alguna
otra acción propi-a del Programa. tales como visitas de inspección,
dentro del plazo de dos años contados desde la fecha en que se
efectúe el recambio .

f)Para la debida evaluación y seguimiento del programa, el
beneficiario se obli.ga a proporci-orar a la Subsecretaría toda la
informad.ón que se le solicite medí.ante encuestas de seguimi.eREo y a
partí.cipar de futuras actividades relacionadas con el programa que
tendrán lugar dentro del plazo máximo de dos años contados desde la
fecha del recambi.o de los calefactores.
El postulaste aceptará estos térmi.nos, candi.clones y obligaciones
fi.amando el anexo N'l al momento de la visita de validación a la
vi.viendo del preseleccionada. El no cumplimiento de los presentes
términos, condiciones y ob]igaciones, facu]ta a ].a Subsecretaría
para solia.tar al beneficiario la cievoluci.ón del nuevo calefactor,
lo antero.or para los fines que se di-opongan

12. Para todos ]os efectos ]ega]es deli.vados de]. presente programa, ].as
partes fi-jan su demi.ali.o en la ciudad de Santi.ago y se someten a la
:jurisdicci.ón de sus tribunales de justicia.
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ANEXO N'l

FORMUI.ARIO DE ANTECEDENTES DEL POSTUI.ANTE

"PROGRAMA DE BECA)4BIO DE ARTEFACTOS A LENA, POR SISTEMAS DE CALEFACCIÓN
MAS EFICIENTES Y 14ENOS CONTAMINANTES EN VIVIENDAS DE l.AS COM[JNAS DE
TAl.CA Y MABLE, REGION DEL MAUDE, LINEAS PELLET Y KEROSENO, AN0 2020"

7. PERFIL DE FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO EN USO

7.1 Periodos de uso del calefactor (seleccionar can (X)
MESES E F M A M J J A S O t N l D

                         
7.2. Tiempo de uso diario del actual calefactor (¿Cuántas horas?)

  Maña na (6:01 -- 12:00) Tarde t12:0t--z0:00) Nochel20:01 - 6:00)
Lunes a viernes      
Sábados, domingos y festivos      
8. Características del actual calefactor

Marca   Modelo  

FOLLO   FECHA  
1. ANTECEDENTES DEL POSTULANTE

NOMBRE

POSTULANTE   RUT  
DIRECCIÓN   N   COMUNA  
TELÉFONO 1   TELÉFONO 2   CORREO  
2. DATOS DEL GRUPO FAMILIAR

CANTIDAD TOTAL DEINTEGRANTES
DEL GRUPO FAMILIAR   MENORES DE 5 ANOS   AYORES DE 60 ANOS  
¿HA SIDO BENEFICIADO DE ALGtJN PROGRAMA DE RECAMBIO ANTERIOR? (seleccione con
una X)   NO
¿SE ENCUENTRA INSTALADO Y EN USO EL CALEFACTOR A RECAMBIAR?   NO

NOTA: El artefacto que desea recambiar debe estar entre los dos más utilizados en la vivienda (seleccione con una X)
3. ANTECEDENTES DEL ARTEFACTO A LEÑA EN USO CUAL DESEA RECAMBIAR

CALEFACTOR CAMARA SIMPLE    
CALEFACTOR CON TEMPUDOR (OOBLE CAMARA)    
CANTIDAD ARTEFACTOS EN SU VIVIENDA    
4.1 Declara ser propietario del artefacto a recambiar, el que entregará al Ministerio del Medio
Ambiente, para su debida destrucción en caso de ser beneficiario SÍ No

4.2 Ubicación del artefacto que desea recambiar en la vivienda (dormitorio, living, etc.}  
4.3 La instalación del artef3cto que desea recambiar pasa por l o 2 pisos  
5. ANTECEDENTES DE LA VIVIENDA [Seleccione con una X)
Número de pisos de la vivienda l Piso Más de l
Esta vivienda es Beneficiario del Programa de acondicionamiento térmico del MINVU SÍ No

Año de Construcción de la vivienda Anterior al añ0 2000  
Entre daño 2000 y e12007  
Posterioralaño 2007  

6. CONSUMO DE COMBUSTIBLE Y PERFIL DE USO DEL ACTUAL ARTEFACTO
6.1. Formato de compra (seleccione con una X)
Metro cúbico (m3)   M otro lineal   Saco   Otro  
Cantidad (por unidad antes
mencionada)   Valor por unidad t$)  
6.Z. Abastecimiento (seleccione con una X)
Comercio formal   Informal (Camión,

picaduría, etc)   Explotación
personal   Leña certificada  

6.3. Frecuencia de compra (seleccione con una  
Anual   Dosveces daño   Pres veces a]año   Mensua  

  SI NO
Alguna vez, ¿Ha comprado leña certificada? seleccionar con (Xj    
Recibió boleta por su compra (cuando corresponda) seleccionar con (xj    



DECLARA EXPRESAMENTE QUE ACEPTA LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE
POSTULACIÓN PARA EL PROGRAMA DE RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LEÑA, POR SISTEMAS DE CALEFACCIÓN MÁS

EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES EN VIVIENDAS DE LAS COMUNAS DE TALCA Y MAULE, REGIÓN DEL MAULE,

LÍNEAS PELLET Y KEROSENE, AÑ0 2020, ESPECIALMENTE LAS CONTEMPLADAS EN EL PUNTO 14 DE LAS MISMAS.

DECIARO BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE FORMULARIO SON LA EXPRESION FIEL DE IA

VERDAD

Nombre del postulante Firma

17

  Bueno   Regular   Malo   Añolnstalación  
9.Coordenadas

Latitud (coordenada
Sure Y)   Longitud

jcoordenada Este ó

x)  
10. Antecedentes generales
Posee comprobante de postulación. seleccionar(x)

SI NO

Nombre encuestador  
RUT encuestador   firma  



ANEXO N'2

}@.PA DE LOS LIMITES URBANOS DE TALCO y ZONA RESIDENCIAL DEL SECTOR

NORTE DE MABLE ALEDANA A IA CltJDAD DE TALCO. (ZONA 1;2 y 4)

20NA 1 ( Z].)

20NA 2 (22)

ZONA 4 (24)
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ZONA tJRBANA DE MAUER

ZONA 3 (23)
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ANEXO N'3

PODER S IMPLE

En
L ¿3. ) aa.nBBnna e aa e aa

domiclli.ado ( a } en

a ............... de ......---...... de 2020, Sr
cédula de i.menti.(iad N'

, expone

Que. por el presente Instrumento,
sr. (al

que
parar

vengo en conferir PODER SIMPLE, al
, cédula de identidad N'

represente ante la empresa ----...------------------------.--.-/ Rut
, y ante el Ministerio del Medí.o Ambi.ente - Subsecretaría

del Medí.o nabi.ente. Rut 61.979.930-5, en todas las gestiones
re].aci.osados con el "PROGRAMA DE RECAMBIO DE ARTEFA.CLOS A. LENA, POR

SISTEMAS DE CALEFACCION MAS EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES EN
VIVIENDAS DE LAS COMUNES DE TALCO Y MAIJLE, REGION DEL MAIJLE, LINEAS
PELLET Y KEROSENO, AN0 2020", inc]u]da ]a facu].tad de firmar la
declaración :jurada contenida en el "E'ormulari.o de antecedentes del
postulaste" del Anexo N'l

! me represente ante
v ante el Mini

me

Fi. rma s eleccionado

Nota: Este poder simple debe acompañarle de la copia cie las cédulas de
identidad del benefi.atarlo y del representante
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2. PUBLiQUnSn la presente resolución en
el sitio web www.recambiodecalefagtores.cl, en la ofi.ci.na de la
Secretaría Regional Ministerlal cig4. lmedia Ambiente de la Región del
Manie. ubi.cada en ca].]e ]. Or]enté NT1590, Ta]ca; y en ]a Ofici.na de
Apoyo al Recambio, ubicada g= la

ares.c].,www . recambiodecalefa
Medio Ambiente de lad Rec

y en la Of=iNT1590, TakaC)dent
de Ta].omu

GB/NOP/RMG/REN

Gabinete Subsecretari.o
Di.vi.si.ón Jurídi.ca
Di.vi.si.ón de Cali.dad del Ai.re y..Cambi.o Climático
Departamento de Planes y Normas
SEREMI del Medí.o Ambiente Región del Manie
Ofici.na de Partes.

#
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