Repiblica de Chile
Ministerio del Maedis Ambianta

APRUEBA BASES ¥ AMEX0S DE POSTULACION
DEL “PROGRAMA DE RECAMBIO DE ARTEFACTOS
A LEHA EN US0O DENTRO DE CONDOMINIOS
SOCIALES ACONDICIONADOS TERMICAMENTE,
FOR CALEFACTORES A EKEROSENE DE TIRO

FORZADO EN LA CIUDAD DE OSORNO - AHO
2018,

RESOLUCION EXENTA M® 1 1 U U
SANTIAGO, 16 NOV 2018

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley HN®21.053,
de Fresupuestos del Sector FPiblico para el afio 2018; en la Ley N0lB.575,
Orgédnica Constitucional de Bases Generales de la hAdministracién del Estado,
cuyo texte refundido, coordinado y sigtematizado fue fijade por el D.F.L.
HOl/19.653, del Ministerio Secretaria Ceneral de la Presidencia; La Ley 19.300
sobre Bases Generales del Medio Embiente; la Ley 19.88B0, gue establece Bases
de los Procedimientos Administrativos gque rigen los actos de los Organocs de
la Rdminigtracidn del Estado; la Resolucidn H°1.600 de 200B, de la Contraloria
General de la Rept@blica, que fija normas sobre exencidn del trédmite de toma
de razén; el D.5. N°4, de 01 de octubre de 2010 y el D.5. H*69, de 19 de
junio de 2018, ambos del Ministerio del Medio Ambiente; a1 EMIDOC-10602 de
la Divisidn de la Calidad del Aire; las demAs normas pertinentes; v,

CONSIDERARDO

1. e, el objeto del T"PROGRAMA DE
RECAMBIC DE ARTEFACTOS A LENA EN USC DENTRO DE COMNDOMINIOS SOCIALES
ACONDICIONADOS TERMICAMENTE, POR CALEFACTORES A KEROSENE DE TIRO FORZADO
EN LA CIUDAD DE OSORNO - ANO 201B" es reducir las emisiones de material
particulade, producto de la combustidn residencial de lefia en la ciudad de
Osorno, Regidn de Los Lagos, mediante el reemplazo de un calefactor o cocina
a lefa en uso, por on siztema de calefaccidn més limpio v eficiante.

2. Que, la ciudad de Osorno presenta altos
indices de material particulado producto de la combustidn residencial de
lefia, superando ampliamente los niveles gue establece la norma de calidad de
aire para material particulado (MP) 10 v material particulado (MP) 2.5.

3. Que; se ha constatado gue la eficiencia
del pargue de artefactos en usoc es cercana al 50% v sus emisiones alcanzan
en promedic 40 g/h de material particulado, en comparacidn con un calefactor
a pellets, gas tiro forzado o kerosene tiro forzado, que tienen una eficiencia
superigr al 75%;, con una emisién bajo los 2,5 g/h, en condiciones de
laboratorio.

4. Que; en =l Plan de Descontaminacidn
Atmosférica de Osorno, en adelante indistintamente PDAD, s& establece la
prohibicién de uso de artefactos unitarios a lefia en edificios de
departamentos con destino habitacional y condominios sociales existentes, a
contar del tercer afic de la entrada en vigencia del Plan.

5. Que, en atencidn a lo expuesto an los
numerales anteriores, es indispensable ejecutar el Programa de Recambio de
Artefactos en Condominios Sociales en la ciudad de Osorno.



RESUELWVG:

1. APRUEBANSE las bases de postulacidn del
“PROGRAMA DE RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LENA EN USO DENTRO DE CONDOMINIOS
SOCIALES ACONDICIOHADOS TERMICAMENTE, FPOR CALEFACTORES A KEROSENE DE
TIRO FORZADO EN LA CIUDAD DE OSORNO - ANO 2018*, cuyo texto es el
siguiente:

BASES DE POSTULACION

"PROGRAMA DE RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LENA EN US0O DENTRO DE CONDOMINIOS
SOCIALES ACONDICIONADOS TERMICAMENTE, POR CALEFACTORES A KEROSENE DE
TIRO FOREADO EN LA CIUDAD DE OSORNO - ARO 2018"

: B ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

En Chile, la lefia constituye el energético més importante de la matriz
nacicnal en calefaccicdn residencial, sin embargo la combustidn de lefia en
artefactos de baja eficiencia es la responsable del deterioro de la calidad
del aire de varias ciudades y centros urbanos del centro y sur del pais.

En este contexto, el Ministerio del Medico Ambiente, en adelante
indistintamente el MMA, estd implementando una estrategia tendiente a 1la
reduccidn de las emisiones ocasionadas por la combustidn de lefia a niwvel
residencial en todo el sur de Chile. Como parte de esta estrategia, se
contempla el incentive al usc de mejores tecnocloglias de combustidn
residencial, a través del Programa de Recambio de Calefactores, el cual esti
enmarcado como una de las medidas consideradas en el Flan de Descontaminacion
Atmosférica para Osorno (PDAO) con entrada en vigencia el 28 de marzo de 2016.

El PDAD establece el mejoramiento de la calidad de los artefactos como uno de
log ejes estructurales para controlar las emisiones de Material Particulado
asociadas a la combustidn residencial de lefia. Ademds, se propone el disefo
de un programa de recambic de artefactos que combustiscnan lefia dirigido
especialmente a condominios sociales existentes, cuyo objetivo es reemplazar
artefactos a lefia, por sistemas de calefacoidén de mayor eficiencia y menores
emisiones de particulas, con ellc se busca apoyar a la cludadania en el
cumplimento de la restricclén asociada al uso de artefactos unitariocs a lefia
en edificios residenciales y condominios sociales existentes (art. 28 del
PDAO) .

De asta manera, este programa de recambio se enmarca en el articulo 28 del
POAD, ofreciendo un modelo de artefacto a Kerosene tiro forzado, de tal manera
gue el postulante pueda reemplazar su equipo de calafaccidn m&és contaminante.

Por lo anterior, el Ministerio del Medioc Ambiente inicid el "FROGRAMA DE
RECAMBIC DE ARTEFACTOS A LEHA ENM USO DENTRO DE CONDOMINIOS SOCIALES
ACOMDICIOMNADOS TERMICAMENTE, POR CALEFACTORES A EEROSENE DE TIRD FOREZADO
EM LA CIUDAD DE OSORNO - ANO 20187, enfocado principalmente a condominios
sociales certificados por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda ¥
Urbanismo de la regidn de Los Lagos, construidas en el radio urbano de la
civdad, debido a la existencia de una mayor densidad poblacional, lo gue se
traduce en una mayor concentracidn de contaminantes en este sector.

2. OBJETIVO

El objetive de este programa es disminuir las emisiones de material
particeulado producto de la combustidn residencial de lefa en la ciudad de
Osornoe, mediante el reemplazo de un artefacto a lefia en uzo dentro de un
departamento, por un calefactor a Kerosens de tiro forzado mas lLimpio ¥
eficiente.

3. CONVOCATORTR

El Ministeric del Medic Ambiente a través de la Secretaria Regional
Ministerial del Medio Ambiente de la regidén de Los Lagos, en adelante e

)



indistintamente la SEREMI del Medio Ambiente de los Lagos, invitara a
participar de este programa mediante convocatoria piblica, a todos/as losfas
habitantes de la ciudad de Osorno que se encusntren interesados/as en postular
¥ habiten un departamentc perteneciente a un condominio social certificado
por la Secretaria RBeglonal Ministerial de Vivienda vy Urbanismo de la regidn
de Los Lagos.

La convocatoria piblica se realizard a través de la pdgina web
http:/‘calefactores.mma.qgob.cl, ademds de otroa medicos de comunicacidn gue
la Secretaria Regional Ministerial del Medic Ambiente de la regidn de Los
Lagos defina.

Para efectos de estas bases de postulacidn, todos los plazos seran de dias
corridos, sin embargo, s5i un plazo vence un dia sabado, domingo o festivo,
s& considerard gue éste wence el dia hdbil siguiente.

En caso gue expresamente se disponga gue un plazo serd de dias hiabiles, no
ge contarédn los dias sdbados, domingos o festivos.

4. REQUISITOS FARA FARTICIPAR EM EL PROGRAMA

Todos los interesados en reemplazar su artefacto a lefia de uso residencial
por un calefactor més eficiente y menos contaminante, ¥y gue cumplan con los
siguientes reguisitos, podrdn postular al programa.

Requisitos:

a. Tener un artefacto a lefia en la vivienda, el cual debido a los trabajos
de acondicionamiento térmico, puede no estar instalado. S54lo ge aceptard
una postulacidn por domieilio.

b. Postular al programa desde la plataforma Wb
http://calefactores.mma.gob.cl, o de forma presencial en la Oficina del
Plan de Descontaminacidn Atmosférica de la ciudad de Qsorno, ubicada en
Francisco Bilbao HN® 1129, oficina 603, 69 piso, ciudad de OQsorno, en
los plazos indicados en el punto 6 de las presentes bases.

s gue, la wivienda donde estd ubicado el artefacto a recambiar, se
encuentre ubicada en un departamento de condominio social dentro del
radio wurbano de Osorno, certificade por 1la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la regién de Los Lagos. Para
estos efectos, se considerarén aguellos postulantes gue cumplan alguna
de las sigquientes condiclones:

I. Ser copropietaric o residente de condominios sociales formalizados en
la ciudad de Osorno, entendiéndose por tales, agquellos gue cuenten con:
» Reglamento de copropiedad vigante;
s Comité de adminiztracidn vigente:
» Hut ante el serviclo de impuestos internos; vy
» Certificadeo del articule 10 de la Ley ¥%19.537.

II. Ser residentes de comités de vivienda gue se encuentren en proceso de
formalizacién de su copropiedad, conforme a lo establecido en la Ley
M®19.537, quienes deberdn acreditar:

# Que, cuentan a la fecha de postulacidn, con certificado emitido por
la Secretaria Regional Miniszterial de Vivienda y Urbanismo de la
regién de Los Lagos, el cual da cuenta gue dicho conjunto forma
parte del catastro regional de condominieos seociales: o,

= Que, a la feche de postulacidn, su comité esté certificado como
“Condominico Objeto del Programa de Condeminios Sociales”, por parte
de la Secretaria Regiconal Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la
regidén de Los Lagos.



Wota: Estos antecedentes serfn proporcionados por la Secretaria
Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la region de Los Lagos
a la SEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos.

d. Que, el artefacto a recambiar sea del tipo salamandra, cocina, camara
gimple, hechizo o calefactores de combustidn lenta.

e. Ber propietario del artefacto a lefia gque se gquiere recambiar. Para cumplir
este requisito, el postulante deberd completar y firmar el Anexo N°1, en
la visita de validacién de antecedentes gue se hard en la wvivienda.

f. Entregar al Ministerio del Medio Ambiente el artefacto a lefia que se
recambie, para proceder a su destruccidn.

g. Que, el postulante no haya sido beneficiario de algin programa de recambio
anterior. Para cumplir este reguisito, el postulante deberd completar ¥y
firmar el Anexo "1, en la visita de validacidon de antecedentes gue se
hard en la wivienda.

h. Gestionar el copago a la empresa instaladora del calefactor, conforme a
los montos y formas de page indicados en el punto 7.3 de las presentes
bases.

. Mo se aceptarén postulaciones de calderas de calefaccidn domiciliarias.

j. Contar con un nimero telefdnice y/o correo electrénico gue permita el
contacto en cualquier etapa del proceso.

No podrén postular al presente programa los funcionarios de planta, contrata
0 personas contratadas & honorarios de la SEREMI del Medio Ambiente de Los
Lagos. Asimismo, las personas mencionadas deberén ejercer el deber de
abstencién y restarse de participar en cualguier proceso de recoleccion de
antecedentes, evaluacidn y demd#s gque correspondan, en la forma y casos
gstablecidos en el articulo 12 de la Ley K°19.880 gue establece las Bases de
los Procedimientos Administrativos gque Rigen los Actos de los Organos de la
Administracidn del Estado.

MOTA: Serd responsabilidad de cada postulante verificar que los antecedentes
ingresados, ya sea a través de la plataforma de postulacidén y/o de manera
presencial, estén correctos.

5. ETAFAS DEL FROCESOC

1. Convocatoria Foblica para postular al programa.

2. Postulacidn al programa.

1. Asignacidén de puntaje segin los criterios sefialados en el punto 8 de las
presentes bases.

4. Preselecciton de postulantes con puntajes mas altos.

5. Publicacisn de listado de postulantes preseleccionados.

6. Validacién de antacedentes en la vivienda del postulante preseleccionado.

7. Publicacién de listadce de postulantes seleccionados.

8. Gestidn de copago.

9, Recambio de artefactos, gue se coordinard por el instalador con cada
beneficiario, una wez finalizada la gestidn de copago.

10. Firma del certificado de conformidad y aceptacidn.

6. CALENDARIO DEL PROCESO DE SELECCION
Etapa Fechas Responsable
Inicio: El dia hébil siguiente & la
publicacion de la resoclucidn del
R segundo llamado en el sitio web SEREMI del Medio
http://calefactores.mma.gob.ol Ambiente de Los
postulacidn
Lagos.
gurn¢ién: & dias hibiles.
| Publicacidn lista Dentro de loa 2 dias hébiles Divisidn de
de siguientes al término del perfodo de | Calidad del Airas
preseleccionados postulacidn. dal MHA.




Hotificacidn v
validacidn de
antecaedentes de
las wviviendas

Inicio: El dia hébil siguiente de la
finalizacidn de la etapa anterior.
Muracion: Hasta 5 dias hiahiles.,

BEREMI del Medio
Ambiente de Loz

Lagos.

FPublicacidén de
resolucidn con

Dentro de los 10 dias hébiles
siguientes a la finalizacidn de la

SEREMI del Medio
Ambiente de Los
Lagos.

lista de etapa anterior o desde la publicacidn Divisidn de
geleccionados del acta de desistidos y renunciados. |Calidad del Aire
del MMA.
Inigio: El dia hébil siguiente a la
publicacidn de la resclucidn gue Proveedor
Gestidén de copago aprueba la lista de seleccionados. instalador del
calefactor.
Duracidn: Hasta 10 dias hdbiles.
Broveedor

Instalacidn del Finalizada la totalidad de la gestidén

instalador del

eguipo del copagoe de cada seleccionado. et Fein ko
Froveedor
Firma de instalador dal

calefactor bajo
supervisidn de
la SEREMI del
Madic Ambiente
de Loz Lagosg.
El MMA se reserva el derecho a hacer loz ajustes de cgalendarioc gue estime
pertinentes en cualguier momento del procesc mediante resolucidn fundada.

Cartificado de
conformidad y
Aceptacidn

Una wvez realizado el recambio.

9 DE LA POSTULACION

7.1 LUGAR DE POSTULACION

Los interesados en participar, deberdn hacer su postulacidén a través del
gitio web http://calefactores.mma.gob.cl, o de forma presencial en l1a Oficina
del Plan de Descontaminacidnm Atmosférica de Osorno, ubicada en Francisco
Bilbao WN® 1129, oficina 603, 69 piso, ciludad de Osorno.

7.2 PERIODO DE POSTULACION

El pericdo de postulacidn durarda 6 dias hdbiles, contados desde el dia habhil
Giguiente a la fecha de publicacidn de las presentes bases en el sitio web
http://calefactores.mma.gob.cl. EL horario de postulacidén serd continuo de
lunes a domingo en el sitio web. Para las postulacicones presenciales, el
horarioc de atencldn serd de lunes a viernes entre 09:00 v 13:00 horas, ¥
entre 14:30 y 17:30 horas, salvo los dias viernes gue serd hasta las 16.30
hrs.

7.3. SISTEMA DE CALEFACCION
El modelo de calefactor ofrecido por el Ministerioc del Medioc Ambiente para
este programa de recambio es el sigulente:

Calefactor a Kerosaene tiro forrado + kit de instalacion

Caractaristicas COPAGO
¢ Modelo: FF- V30T Aporte del Beneficiario:
s Marca: Toyotomi $30.000,-

= Potencia: 3 KW

Los medios de pago pueden

e Eficiencia: 92,7 % ser los siguientes:
s Consumo combustible maximo por
hora:0,34 litros - Efectivo
» Dimensiones:46 x 54 x 30 cm (Ancho x| = Tarjeta de débito
Alto x Profundidad) - Tarjeta de crédito (hasta
*» SHistema de evacuacién de gases al 6 cuotas sin interes)

eaxterior.
L Termostato.




* Modo de encendido ¥y apagado
auvtomitico. |

7.4 ASIGMACION DE FUNTAJES

Una vez terminado el pericdo de postulacidn, la SEREMI del Medic Ambiente de
Los Lagos, asignard los puntajes correspondientes, segin los criterios de
evaluacién descritos en el punto B de las presentes bases, y elaborard un
ranking de mayor a menor puntaje, para conformar la lista de preseleccionados.

En &l caso de igualdad de puntajes entre dos o mids postulantes, se preferira
a aguellos gue hayan obtenide un mayor puntaje en los sigulentes sub-
eriterios, seqin el orden de prioridad gue s5e sefiala:

l.Aaislacidn térmica del edificio.
2.Grupos de riesgo.
i.Integrantes del grupo familiar con discapacidad

5i aplicados todos los sub-criterios de desempate mencionados, adn existieran
postulantes con igual puntaje, se seleccionard al postulante gue haya
realizade primero su postulacidn.

El postulante deberd imprimir o mantener una copia del comprobante gque se
genera, como prueba de haber realizado la postulacidn a través de la péAgina
http://ecalefactores .mma.gob.cl,

En caso que &l nimero de postulantes sea menor al nimero de calefactores
disponibles, se podrd extender el plazo de postulacién per un periode de 5
dias. El acta gque dé cuenta de que el nimero de postulantes es menor al
nimerc de calefactores disponibles serdé publicada en la pégina web
http://calefactores.mma.gob.cl. La extensidén de plazo se podrd realizar como
midximo tres veces en forma consecutiva por la misma cantidad de dias. De no
completar los cupos disponibles luego de las extensiones de plazo indicadas
anteriormente, se realizard un segundo llamado conforme al punto 9.4.

7.5 FRESELECCIOMADOS Y SBELECCIONADOS

Se preseleccionard a los postulantes con mayoras puntajes del ranking,
generande asi un listado de preseleccionados, los gue seran visitados en su
domicilio por un representante de la SEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos
o guien =se designe para ello, para wvalidar sus datos de postulacitn seglin
anexc N"1. Para esto, se contactard al preseleccionado, con la finalidad de
agendar la vieita. 8i el postulante preseleccionado no se encontrase en su
domicilico el dia y hora pactados para la wisita, se dejard una constancia
por escrito, a fin de gue el postulante tome contacto en un perfiodo miximo
de 5 dias, para concretar la wvisita. S5e resguardard gue este contacto sea
dentro de los plazos establecidos. Posterior a ese periodo ¥ si el postulante
no ha tomado contacto con la SEREMI del Medic Ambiente de Los Lagos O Con
gquien se designe para ello, la SEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos se
raserva el derecho de excluir al postulante del programa.

Una wez validados los datos de los postulantes preseleccionados, se procedera
a alaborar el listads de seleccionados, gue hayan obtenido los puntajes més
altos.

La lista de preseleccionados y seleccionados del programa, serdin publicados
en el sitic web http://calefactores.mma.gob.cl, y en la Oficina del Plan de
Descontaminacidn Atmosférica de Osorno, ubicada en Prancisco Bilbao N® 1129,
pficina 603, 6° piso, Osorno.

7.6 GESTION DE COPAGO

Los postulantes seleccionados deberan gestionar el copago con la emprasa
instaladora del calefactor de acuerdo al monto ¥ los medios de pago
establecidos en el punto 7.3 de las presentes bases. El plazo para la gestion



del copago serd de hasta 10 dias hédbiles contados desde el dia habil siguiente
a2 la pablicacién de la resolucidn gue aprueba la lista de seleccionados.

En caeo gue gl beneficiario no pusda asistir, podrd ser representadse por un
tercera, mediante un poder simple, acompafiando copia de la cédula de identidad
del beneficiario y del representante (modelo de poder simple en anexo N 2).

7.7. DESISTIMIENTO ¥ RENUNCIA

Los postulantes seleccionados gue no realicen la gestitn del copago &n los
plazos establecidos, se entenderd gque desisten del beneficio. En caso gue el
postulante seleccionado renuncie al beneficic una wez realizada la gestidn
del copago, @sta debard ser expresa ¥ constar por escrito.
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9. HUEVAS LISTAS DE SELECCICHADOS, FRESELECCIONADOS ¥ NUEVOS LLAMADOS DE
POSTULACION

9.1 HUEVA LISTA DE SELECCIOHADOS

En el rcaso de gue ain guedaran calefactores disponibles y existieran
postulantes no seleccionados con sus datos va validados, la SEREMI del Medio
Ambiente de Log Lagos podrd generar un nueve listado de seleccionados cob
dichos postulantes. Estos nuevos seleccionados deberdn gestionar su copago
segin los tiempos establecldos en el punto 9.3 de las presentes bases.

9.2 WUEVA LISTA DE FRESELECCIOHADOS

En el caso de gue aidn guedaran calefactores disponibles vy existieran
postulantes gue no hayan sido preseleccicnados, la SEREMI del Medio Ambiente
de Los Lagos podrad generar un nuevo listado de preseleccionados con dichos
postulantes para wvalidar sus datos segin anexo N°1. Estas nuevas validaciones
seran en condiciones similares a las del primer listado de preseleccionados,
gin perjuicioc de los ajustes de calendario gue se indican en gl siguiente
punto.

9.3 NUEVO CALEMDARIC DE SELECCICH

Etapa Fachas FResponsable
Pl AL ﬂigie;l Etnr:e f Ea llutEérjm id nir:aﬁdﬁlll.ljh;el:;ﬂdﬂ Blvigion de
nueva lista de 1 Calidad del Aire
frageleceionados de copago de los seleccionados el

anteriormente.
Inicio: E1l dia habil siguiente de

Motificacidén ¥
validacidn de
antecedeantes de
las wviviendas

la finalizacidn de la etapa
anterior.

Duraclén: Hasta 10 dias.

SEREMI del Medio
Ambiente de Los
Lagos

Publicacidn de
resolucicn con

Dentro de los 5 dias hahiles
siguientes a la finalizacidn de la
etapa anterior o desde la

SEREMI del Medio
Ambiente de Los
Lagos

lista de ; : 3 Divisién de
- hl L ; ;
zeleccionados palicepton 3:nui§§idg: desiscidon Calidad del Aire
¥ ’ del MMA
Inicio: El dia hibil siguiente de
la publicacidn de la resolucidn
castidn de gue aprueba la lista de Froveador
seleccionados. instalador del
COpago
calefactor
Luracidn: Hasta 10 dias.
rnatalacisn Sel Finalizada la totalidad de la . Proveedor
il gestidn del copago de cada instalador del
i seleccionado. calefactor
Proveedor
Firma de ;iizgziit::;:?:
£ ; = %l
ﬂgzzzimiéggﬁy Una vez realizado el recambio. supervisign de la
Aceptacidn SEREMI del Medio

Ambiente de Los
Lagos

El MMA se regerva el derecho & hacer los ajustes de calendario gue estime

pertinentes en cualguier momento del procesco mediante resolucidn fundada.

9.4 NUEVOS LLAMADOS DE POSTULACION




En el caso gue ain guedsran calefactores disponibles y no quedaran postulantes
cuyos datos se deban validar, la SEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos puede
optar por realizar un nuevo llamado de postulacidn. Este serd en condiciones
gimilares al primer llamado, sin perjuicio de los ajustes de calendariocz u
otros gque procedan.

EL llamado 8 realizars & través de la piagina web
http://calefactores.mma.gob.cl , ademds de otros medios de comunicacifn gue
se definan para tales efectos.

10. PUBLICACION DE RESULTADOS

Los listados de los preseleccionados vy seleccionados de todos los llamados
serdn publicados en el sitioc web http://calefactores.mma.gob.cl, y en la en
la 0Oficina del Plan de Descontaminacidén Atmosférica de Osorno, ubicada en
Francisco Bilbao N® 1129, oficina 603, &% piso, Os0rno.

Los resultados de las evaluaciones de cada postulante serdn conservados en
la SEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos, para eventuales consultas.

11. COMITE DE SELECCION

El desarrollo del proceso de seleccidn estard a cargo de un comité de
geleccidn, conformade por 2 profesionales: de planta, contrata o agentes
pliiblicos, designados por la SEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos ¥y por un
profesional del Departamento de Planes y Kormas del Ministerio del Medio
ambiente.

12. RECAMBIO DE CALEFACTORES

Una vez gesticnado sl copago, $e agendard de comin acuerdo con el beneficiario
el dia y la hora de la instalacidn del nuevo calefactor. Al momento de la
instalacién, el beneficiarioc recibiri una capacitaciton de buenas préacticas
en el uso del nuevo calefactor y deberd entregar al Ministerioc del Medio
Ambiente su antiguo artefacto a lefia con sus respectivos ductos para su
posterior destruccidn.

Se dejard constancia de haber realizado el recambic en conformidad y de haber
recibido la capacitacidn de buenas prédcticas y uso correcto del calefactor
mediante un Certificado de Aceptacidn ¥ Conformidad; suscrito entre el
propietario del artefacto retirado y la empresa instaladora, bajo supervisidn
de un funcionarioc de la SEREMI de Medio Ambiente de Los Lagos o guien ella
AsS1gne.

13. EVALUACION Y SECUIMIENTO

Los beneficiarios del Programa deberdn proporcionar al Ministerio del Medio
Ambiente toda la informacidn gue se le splicite mediante encuestas pre y post
instalacién socbre la evaluacidn del resultado del recambio del calefactor ¥
consumo de combustible; ademds, deberén participar en talleres relacionados
con el programa. Dichas actividades tendrdn lugar dentro del plazo miximo de
dos afos a contar del recambio del equipo de calefaccidén. Lo anterior, para
la debida evaluacidn v seguimiento del Programa.

14. ACEPTACION DE TERMINOS T CONDICIGNES

Al efectuar la postulacidn, se entenderd gue el postulante acepta todos los
términos ¥ condiciones establecidos en las presentes bases ¥ especialmente
los descritos a continuacidn, para ello el postulante deberd firmar el anexo
H®1s

1. El sistema de calefaccidén serd instalade en el domicilic del beneficiario
por la empresa correspondiente, en una fecha establecida de comin acuerdo
con el beneficiaric, de acuerdo & lo establecido en el nimero 12 de las
presentes bases. Para la instalacidn, el beneficiario deberd permitir el
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ingreso a su domicilio de los técnicos gue la SEREMI del Medio Ambiente
de Los Lagos o dicha empresa designen para tal efecto, guienes serdn los
inicos awntorizados para la instalacidn de los calefactores.

El beneficiario se obliga a entregar a los técnicos designados para tal
afecto, al momento de la instalacidn, el calefactor con su respactivo cafio
en actpal uso para su debids destruceidn. El calefactor a entregar debe
corresponder a aguel declarado en la postulacidon v wvisita de validacién
de antecedentes; en casc de no corresponder; la SEREMI del Medio ambiente
de Los Lagos podré dejar sin efecto la postulacidn, anulando la seleccidén
del beneficiario.

Al efectuar la postulacidn, se entiende gue el beneficiario autorize &8 la
SEREMI del Medioc Ambiente de Los Lagos, para gue por s8I o a través de
terceros, efecties las acciones gue eean necesarias para hacer efectiwva la
destruccién del calefactor indicado precedentements, Yy sin goe sea una
enumeracidn taxativa, se entiende gue comprende: la desinstalacidn, el
transporte;, almacenamiento vy destruccidn propiamente tal. Dichas
actividades no originaridn costos para el beneficiaric, guien en ningin
caso; podrd solicitar la restitucidén de dicho calefactor o su wvaler.

El calefactor contempla una garantia de 1 afio. Dicha garantia serd de
cargo de la empresa provesedora de los eguipos y respecto de ellas no
tendrad responsabilidad el Ministeric del Medio ambiente.

El servicio de postventa no generarda cobro para 21 beneficiario, siempre
y cuando se cumplan las condiciones estipuladas en las respectivas
garantias, las rcuales podrd cubrir los desgperfectos relaciocnados a
defectos de materiales v/o funcionamiento y no comprenden los desperfectos
derivades del mal uso u operacidn inadecuada efectuada por el beneficiario
© terceros. 51 el beneficiario requiere de servicio técnico a domiecilio,
deberd copunicarse directamente con la empresa proveedora de los
calefactores, guien dispondrd el servicio de post venta en la ciudad de
Osorno.

Sin perjuicico de lo anterior, en caso de gue los nuevos calefactores
presenten fallas o problemas durante el pericdo de vigencia de la referida
garantia, ol beneficiario debera informarlo a la SEREMI del Medio Ambiente
de Los Lagos.

En caso de dafo, robo o pérdida de los calefactores, el beneficiario
debera informarle inmediatamente & la SEREMI del Medio Ambiente de Los
Lagos.

Con el objetivo de dejar constancia de gue el recambio del calefactor fue
realizado a plena conformidad y aceptacidn de las partes, sa deberd
extender un “"Certificado de Conformidad v Bceptacién®, gue dard cuenta de
la correcta recepcidn de los calefactores con su kit de accesorics y del
acto de recambio e instalacitn de los nuevos calefactores. Dicho
ecertificado debera suscribirse por el beneficiario, la empresa instaladora
¥y un funcionario de la SEREMI del Medio Ambients de Los Lagos. For otra
parte, la efactiva entrega del antiguo calefactor del beneficiarioc deberd
constar en un "Formularico de Identificacidén y Sequimiento para 3su
Destruccidn®, el cual deberd contener; a4 lo menos, la fecha, hora v lugar
de entrega e individualizaecién del calefactor retirade.

En casc gue el lugar de la ingtalacidn del equipo se deba modificar por
razones técnicas; éste serd consensuado entre el beneficiaric y la empresa
instaladora ¥ en su definicidn se deberd optimizar la factibilidad técnice
¥ la optimizacidn de la distribucién del calor dentro del hogar. En caso
de gue exista discordancia al respecto, serd la SEREMI del Medio ambiente
de Los Lagos, la gue definiréd la ubicacidn del artefacto. El cierre de la
techumbre ¢ pared de la antigua instalacidn serd de costo de la empresa
ingtaladora, siendo é&sta la responsable de ejecutar los trabajos gue
correspondan.
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3.

1.

11.

12.

5i al momento de la instalacidn de los nuevos calefactores, se constatan
condiciones de materialidad de la vivienda gue no sean aptas para la
instalacién y uso de forma segura del calefactor, previa evaluacldn de la
SEREMI dal Medio Ambiente de Los Lagos, esta dltima podrd dejar sin efecto
la postulacifn del beneficiario, mediante la dictacidn de una resolucidn
o acta respectiva.

Ademds el recambio se deberd llevar a cabo en la misma vivienda gque se
declard al momente de la postulacidn.

El MMA no serd responsable de los dafice y perjuicios que puedan derivar
del mal funcionamiento de los calefactores y/o del mal usc gue el
beneficiario o un tercero hagan de ellos.

Los gastos de mantencidn, reparacidn y seguros gue demanden Los
calefactores noevos o los elementos gque lo complementan y gque en su
integridad se entregan para su uso, no cubiertos por la garantia técnica,
aarén de cargo exclusivo del beneficiario, quien no tendrd derecho a
reembolsc,

Una wvez efectuads el recambio de calefactores, el beneficiaric se obliga
ai

a)¥o ceder, no vender, ni transferir de ninguna forma los calefactores
recibidos.

biyMantener el calefactor instalado en su domicilio particular.

c)Usar de forma adecuada el nueve calefactor, de acuerde a las
capacitacliones recibidas.

d)Realizar las mantenciones indicadas por el proveedor y estipuladas en
el Manual de Usuario.

e)Permitir al personal de la SEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos o a
guienes se disponga para tal efecto, aceceso al lugar en donde esten
instalados los calefactores, guienes podrdn fotografiar, registrar o
realizar alguna otra acecidn propia del programa, tales como visitas de
inspeccién, dentro del plazo de dos afios contados desde la fecha en que
ge efectiie el recambio.

fiPara la debida evaluacidn y seguimiento del programa, €l beneficiario
se obliga a proporcionar & la SEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos toda
la informacidn que se le solicite mediante encuestaa de seguimiento y a
participar en talleres educativos sobre contaminacidn atmosférica,
actividades gque tendrdn lugar dentro del plazo maximo de dos afios contados
desde la fecha del recambio de los calefactores.

El no cumplimiento de las obligaciones sefialadas en los presentes términos
v condiciones, faculta a la SEREMI del Medioc Ambiente de Los Lagos para
solicitar al beneficiario la devolucidn del calefactor, lo anterior para
loa finee gue se dispongan.

Para todos los efectos legales derivados del presente programa, las partes

fijan su domicilio en la ciudad de Osorno y se someten a la jurisdiccidn
de sus tribunales de justicia.
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AMEXD M°1

FORMULARIO DE AMTECEDENTES DEL POSTULAMTE

“PROGRAMA DE RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LEHA EN USO DENTRO DE CONDOMINIDS SOCIALES
ACOHDICIONADDS TEFMICAMENTE, POR CALEFACTORES A KEROSEWE DE TIRO FOREZADD EN LA
CIUDAD DE QSORMO — ANO 2018

1. ANTECEDENTES DEL POSTULANTE

1.1. NOMBRE POSTULANTE
id. RUT
1.3. ClUDAaD O50RNG
1.4. DRECCION {calle, N7 | N2
Nombre condominio:
Sector Franchke Otro sector
1.5. TELEFONO FLIO 1.6 CELULAR:
1.7. CORRED ELECTROMICO
2. DATOS DEL GRUPD FAMILIAR
N DE INTEGRANTES DEL GRUPD FAMILIAR MENORES DE 5 AROS ¥
21 MAYORES DE 65 AROS Menores de 5 Mayores de &5
2.2  N° DE INTEGRANTES CON DHSCAPACIDAD Discapacidad

2.3. N° DE PERSONAS QUE COMFORMAN EL GRUPO FAMILIAR TOTAL GRUPCH FAMILIAR




2.4 DECLARM CQILIE EL POSTULANTE MO HA SIDOD BEMEFICLARID DE UM PROGRAMA DE RECAMBIO ANTERIOR

3. ANTECEDENTES DEL ARTEFACTO A LENA EN USD

3.1 Cantidad de artefactos en su vivienda
Artefacto hechizo?
Calefactor cimara simple®
Calefactor con templador (doble cdmara)
Satamandra
Cocina

M2 TOTAL ARTEFACTOS A LENA

ARTEFACTO OQUE DESEA RECAMBIAR
4.1 Artefacto gue recambiard
Artefacta hechize!
Calefactor cémara simple?
Calefactor con templador (doble cdmara)
Salamandra
Cocing
4.2 Declara ser propietario del artefacto a recambiar, el que entregard ol Ministerio del Medio Ambiente, para su
debida destruocidn en case de ser beneficiario,

4.3 Ublcacién del artefacto en la vivienda [artefacto que desea recambiar]®

NO

s o —

Inrtefacto Hechizo: Artefacto & lefa utilizado para la calefaccién v/o cococidn de alimentos. Se fabrica en hojalaterias o talleres de forma artesanal. Mo po
templadaos, tiens svacuacion directa de gases de combustidn ¥ son reconocibles por la falta de terminaciones y soldaduras visibles en sus uniones.

% calefactor Cdmara simple: Calefactor a lefia utilizado para la calefaccidn. Mo poseen templador en la cémara de fuego, pero si poseen entradas de aire reguladas
por medio de manillas que se encuentran generalments en la parte frontal del artefacto. Son reconocibles por poseer ceramicos en las caras laterales externas.

1%e refiere a habitacidn o lugar en donde apera: cocing, living, dormitorio, pasilla, etc,
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= ANTECEDENTES DE LA VIVIENDA

51 Tipo de vivienda Departaments (edificio)

:
.2 Superficie [apros.} o

5.3 Antigiiedad o afio de construccion Ak

A Aislacidn térmica?

5.5 5S¢ requiere instalacidn eléctrica para el funcionamiento del nuevo calefactor

DECLARA EXPRESAMENTE QUE ACEPTA LOS TERMINOS ¥ CONDICIOMES ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE POSTULACION PARA EL "PROGRAMA DE RECAMEIO DE
ARTEFACTOS A LEALA EN LSO DENTRO DE COMDOMIKIOS SOCIALES ACONDICIONADOS TERMICABMENTE, POR CALEFACTORES A KEROSENE DE TIRD FORZADO EN
LA CIUDAD DE OSORNO — ARD 2018%, ESPECIALMEMNTE LAS CONTEMPLADAS EM EL PUNTO 14 DE LAS MISMAS,

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE FORMULARIO SON LA EXPRESION FIEL DE LA VERDAD.

NOMBRE DEL POSTULANTE FIRMA

* Vivienda/departamento ubicado en un Condominko Soclal a partir de la informacidn entregada por la SEREMI de Vivienda y Urbanismo de Ia regién de Los Lagos
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BIEE oo e o re et . a [— de R de 2018, Er.
(AL T e Bt P S AT S L Y ¢ CEdula de identidad H .. a domiciliado{a) en

................................................................................ F BEPpONE:

Que, por el presente instrumento, vengo a conferir PODER SIMPLE, al Sr.(a)

B I e , cédola da identidad N*. e ¢ para gque lo
represente ante la BMPLBSA .oy ime—— ¢ REE sy W -ADES Bl
Ministerio del Medio Ambiente - Subsecretaria del Medio Ambiente, Rut

61.979.930=5, en todas las gestiones relacionados con el “PROGRAMA DE
RECAMBIO DE ARTEFACTOS A LENA EN USO DENTRO DE CONDOMINIOS SOCIALES
ACONDICIONADOS TﬁEHIElHEHTE, FOR CALEFACTORES A EEROSENE DE TIRO FOREZADO
EN LA CIUDAD DE OSORNO - ANO ZO1E~"

Firma seleccionado

Nota: Este poder simple debe acompafiarse de la copia de las cédulas de
identidad del beneficiario y del represantante.
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2. PUBLIQUESE la presente resolucidn en el
sitio web http://calefactores.mma.gob.cl, y en la oficina de la SEREMI del

Medio Ambiente de Los Lagos (ubicada en Francisco Bilbao N® 1129, oficina
603, 69 piea).

ANOTESE, COMUNIQUESE, ARCHIVESE.

{11

Q
IO AMBIERTE

e 8

Distribucidn:

- Gabinete Subsecretarigo
Divisidn Juridiea

- Diwigidm de Calidad del Aire

- BEREMI del Medio Ambiente de Los Lagos
- Dficina de Pactes

17



