
República de Chile
Mini. stella del Mi O Aml\lente

PVS/
APRtJEBA BASES Y ANEXOS DE POST(JI.ACTON DE
BENEETCIAR10S DEL IPROGRAMA DE RECAMBIO
DE CA.LEFACTORES A LENA. POR SISTEMAS DE
CALEFACCION MAS EFICIENTES Y MENOS
CONTAMINANTES EN SUDES COMUNITARIOS DE
LA CIUDAD DE 0SORN0 --1.INCA KER0$ENEr/

RESOL(JCION EXENTO N' ].2G 0
SANTIAGO,

1 3 NOV 2020

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley No 18.575,
Orgánica Consta.tucional de Bases Generales de la Administración del Estado,
cuyo texto refundi.do, coordi.nado y sistemati.zado fue fijado por el D.F.L.
N'1/19.65, del Mi.ni.stereo Secretaría General de la Presi.dencia; en la
Resolución Exenta N'249 de 20 de marzo de 2020, del Ministerio del Medí.o
Ambiente; en las Resoluciones N'7 y N'8, ambas de 2019. de la Contraloría
Genera[ de [a Repúb]ica, que fija normas sobre exenci.ón de]. trámite de toma
de razón; en la Ley N' 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente y sus
modificaciones; en la Resolución Exenta N'249 de 20 de marzo de 2020, del
Ministerio del Medio Ambiente; en la Ley N' 19.880, que establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que ri.gen los actos de los órganos de la
Administración del Estado; en el Decreto Supremo N' 4 de l de octubre de
2010 y en el Decreto Supremo N'6, de ll de febrero de 2020, ambos del
Mi.nisterio del Medio Ambi.ente; en la Resolución N'7 y N'8. ambas de 2019, de
la Contraloría General de la República, que fija normas sobre exención del
trámi.te de toma de razón; el memorándum N'112/2020 y el memorándum
electrónico N'13.742/2020 de la Secretaría Regional Ministerial del Medio
Ambiente de la región de Los Lagos; las demás normas pertinentes; y,

CONSIDERANDO

1. Que, el objeto del "PROGRAMA DE
RECA}4BIO DE CALEEACTORES A LEÑA, POR SISTEMAS DE CALEFACCION MAS EFICIENTES
Y MENOS CONTAMINANTES EN SUDES COMUNITARIOS DE LA CIUDAD DE OSORNO-LÍNEA
KEROSENO", es reducir ].as emisiones de material particulado, producto de la
combustión de leña en la ci.edad de Osorno, mediante el reemplazo de un
calefactor a leña instalado, por un sistema de calefacción más limpio y
eficiente

2. Que, la ciudad de Osorno, presenta
altos índices de material particulado producto de la combustión de leña.
superando amp]iamente ].os niveles que establece la norma de cali.dad de aire
para material particulado respirable grueso (MPio) y material particulado
respirable fino (MP2.s)

3. Que, Osorno cuenta con un Plan de
Descontami.nación Atmosféri.ca (PDA), vigente desde el 28 de marzo de 2016, de
acuerdo a Decreto N'47 de 2015, del Mi.nlsterio del Medí.o Ambiente. donde una
de sus principales medidas para la disminución de emisiones, es la
implementación de los Programas de Recambio de Calefactores.

4. Que, en atenci.ón a lo expuesto en los
numerales anteriores, es indispensable ejecutar el Programa de Recambio de
Calefactores, por sistemas de calefacción más eficientes y menos
contaminantes.
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5. Que, en atención a lo expuesto en los
numerales anteriores, es indispensable ejecutar el programa de recambio de
calefactores más eficientes y menos contaminantes, para dar a conocer y
promover el uso de otros sistemas de calefacción más li-mpios y eficientes.

RES(JELVO

1. BASE las bases de postulación y
anexos, para el '\PROGRAMA DE RECAMBIO DE CALEFACTORES A. LENA. POR
SISTEMAS DE CALar'ACCIÓN MÁS EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES, EN CEDES
COMUNITARIOS DE LA CIUDA.D DE OSORNO -- LINEA. KEROSENO", cuyo texto es el
siguiente:

BASES DE POSTUIACION

IPROGRAMA DE RECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS DE
CALEFACCIÓN MAS EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES, EN SEDAS COMUNITARIOS

DE LA CIUDAD DE OSORNO -- LINEA KEROSENE"

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION
La ci.udad de Osorno, presenta altos índices de material particulado producto
de la combustión de leña, superando ampliamente los niveles que establece la
norma de cali.dad de aire para material particulado respirable grueso (MPio) y
material patti-Guiado respirable fino (MP2,s)
El Plan de Descontaminación Atmosférica para la ciudad de Osorno (PDAO)r
coordinado por la Secretaría Regional Ministerial del Medio Ambiente de la
región de Los Lagosr en adelante e indy.sti.ntamente "la SEREMl", tiene como
objetivo reducir las emisiones de maten.al particulado principalmente
provenientes de la combustión de leña, que afecta gravemente la salud de las
personas. Las medidas para abordar la contaminación residencial se agrupan
en los siguientes ejes:

a) Acondicionamiento térmico de viviendas .
b) Mejorami.enla de la tecnología para calefacción
c) Mejorar la calidad de los combustibles.
d) Educación y sensibílización a la comunidad.

El presente Programa ti-ene su fundamento en acelerar la implementaci.ón del
PDA, de acuerdo a lo señalado en el artículo N'26 que establece: "Desde la
entrada en vigencia del presente Decreto, la SEREMI del Medí.o Ambiente
ejecutará un programa de recambio voluntario de artefactos exi.sientes, que
combustionen leña en la comuna de Osorno, destinado al sector residencial
Dicho programa tendrá por objetivo acelerar el recambio de artefactlos, por
sistemas de calefacción más eficientes y de menores emisiones de partículas,
de tal forma de apoyar a la ciudadanía en el cumplimento de las regulaci.ones
en el plazo determinado. Este programa contemplará el mejoramiento
tecnológi.co del parque de artefactos con la instalación de 25.000
calefactores, durante la implementación del Plan. xl menos el 408 de los
equipos a instalar deberán corresponder a sistemas de calefacci-ón que
utilicen un combusti.ble distinto a leña"

El parque de artefactos a leña instalados en la ciudad de Osorno tiene un
gran potenci-al de ser recambiado y obtener un impacto positivo en la cali.dad
del aire. Asimismo, al efectuar un recambio en seder comunitarias, se
difunden nuevas tecnologías de calefacción entre la comunidad, si-rviendo
estas nuevas tecnologías como unidades demostrati.vas .

Por lo anterior, la Subsecretaría del Medio Ambiente, en adelante e
indistintamente "la Subsecretaría", a través de la SERENI, ha implementado
desde el año 2015 el Programa de Recambio de Calefactores, enfocado a
viviendas dentro del radio urbano de la ci.udad de Osorno, debido a la
existencia de una mayor densidad poblaci-onal, lo que se traduce en una mayor
concentración de contame.nantes en este sector. Las presentes bases señalan
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las condiciones y características que tendrán que cumpli-r las organizaciones
comuna-tad.as que postlulen al Programa de Recambio de Calefactores.

2. OB.JETIVO

El objetó.vo de este programa es disminui.r las emisiones de contame.nantes al
aire, mediante el reemplazo de calefactores a leña instalados en cedes
comunitarias, por un recambio a sistemas de calefacción más eficientes y
menos contame.nantes.

3. CONVOCATORIA
La Subsecretaría, invitará a participar de este Programa, a través de una
convocatori.a pública, a todas las organizaciones comunitarias de la zona
saturada de la ciudad de Osorno, que se encuentren i.nteresadas en postular

La convocatori.a públi.ca se
www . recambiodecalefactores . c l

realizará a través del siel.o web

Para efectos de estas bases de postulación, todos los plazos serán de días
corridos, sin embargo, si un plazo vence un día sábado, domingo o festivo,
se considerará que éste vence el día hábil más próximo. En caso que
expresamente se establezcan días hábiles, no se contarán los días sábados,
domingos o festivos.

4 . nxQuislvos PARA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA
Podrán postular al Programa, las organizaciones sociales de la comuna de
Osorno, que cumplan con los requi.sitos establecidos en el presente numeral

Se entenderá para efectos de estas bases, que las organizaciones comprenden
organizaciones comunitarias de carácter funcional y territorial descritas a
conti.nuación:

Las organizaciones comunitarias de carácter funcional se encuentran
definidas en la Ley N'19.418. articulo N'2, letra d, como ".Aque.ZJa con
personalidad juz:ídica y sin fines de lucro, que tenga por objeto representar

pz:omover vaiores e i-ntereses específicos de ].a comunidad dentro del
t:err-it:or.io de -Za comuna o agrupan.ión de comunes respectivo". Se
considerarán: clubes deporte-vos, culturales, de adulto mayor u
organizaciones afines.

y

otras

Las juntas de vecinos, deEJ.nadas por la mi-sma ley en su artículo N'2, letra
b, como "Las organo.zao.ones comun.atarlas de carácter terl:itom.ía-Z
repz'esentatlvas de .Zas personas que res:ídem en una misma unidad vecina.Z y
cuyo objeto es promover e]. desarro].].o de ].a comunidad, defender los
intereses y ve].ar por ].os derechos de los vecinos y coJ-ahorar con las
autoridades de]. Estado y de ]as municipal.i.dados"

Las corporaciones y fundaciones que están definidas en el Decreto Supremo
N'110 de 1979 del Ministeri.o de Justice.a, que aprueba Reglamento sobre
Concesión de Personali.dad Jurídica a Corporaciones y Fundaciones.

Las cooperan.vas se rigen según el Decreto N'502 de 1978 del Ministerio de
Economía, que fi-ja el texto refundido, coordi.nado y sistematizado de la Ley
General de Cooperan-vas. Las asociaci.ones gremiales se rigen según el
Decreto Ley N'2.757 de 1979 que establece Normas sobre Asociaciones
Gremiales, y la Ley 19.069. Libro l de las Organizaci.ones Sindicales.

No podrán postular a esta convocatoria aquellas instituciones que por
estructura de funcionamiento y gestión estén estrechamente relacionadas con
la Admi.ni.stración Pública y/o que reciban fondos públicos para su
funcionamiento, tales como CONAF, INCA, JUNJI, Corporaciones de Educaci.ón y
Salud, Asoci.aciones de Muns.cipiosr Asociaciones de Funcionarios, entre
otros
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Se excluyen también las comunidades y/o asociaciones indígenas reconocidas
por CONADI y toda organo.zación que nazca al alero de un establecí.miento
educacional de enseñanza pre básica, básica y media (como centro de padres y
apoderados, club deportivo escolar. grupos ambientales, culturales
artísticos, etc.). Tampoco podrán postular las universidades públicas y
privadas, centros de formación técnica, insti.autos profesionales y centros
de investigaci-ón.

Las organizaciones que se encuentren i.nteresadas en reemplazar sus
calefactores a leña i.nstalados, por sistemas de calefacción más eficientes y
menos contaminantes, deben cumplir con los siguientes requisitos:

a)Postular al programa a través de correo electrónico p;gglgrpgg;!ipp:ggb:g;
enviando el anexo 1, en los plazos indicados en el punto 6 de las
presentes bases.

b)La organización postulante deberá aceptar los términos y conde.clones del
recambio establecí.dos en el numeral 14 de las presentes bases, lo cual
se acreditará mediante el envío del Anexo N'l firmado por el
representante legal de la organizaci.ón al correo i.ndicado en la letra
precedente

c)Los representantes legales de las organizaciones deberán acreditar que la
organizaci-ón que representan es propietaria del artefacto a leña que se
quiere recambiar

d)Que el (o los) artefacto(s) a leña que se qui-ere recambiar se encuentren
instalados en las dependencias de la insti.Luci.ón y sean utilizados
regularmente para calefacción.

e)Que el (o los) artefacto(s) o calefactores a leña que se quiere recambiar
sean del tipo salamandra, cocina, cámara simple, hechizo, o calefactores
con templados y/o provo-stop con ingreso de aire secundario.

f)Que la dependencia de la organización donde está instalado el artefacto a
recambiar. se encuentre ubicada en el ladj.o urbano de la ciudad de
Osorno (ver anexo 2). La dependencia podrá ser propia o entregada en
comodato por otro ente para su uso.

g)Acredi.tar la Personalidad Jurídica de la Organización.
h) La organización deberá contar con RUT
i)Entregar a la Subsecretaría el/los calefactor(es) a leña que se recambie,

junto con sus duclos de evacuación de gases, para proceder a su
destrucción una vez que se haya instalado el nuevo sistema de
calefacción.

j)Gestionar el copado a la empresa proveedora del calefactor conforme a los
tontos indicados en el numeral 7.3.

k)Contar con un número telefóno-co y/o correo electrónico que permita el
contacto en cualquier etapa del proceso.

Para acreditar los requi-sitos establecidos en las letras
descritos anteriormente. se deberán enviar al momento de
respaldos de:

Anexo 1: Formulari.o de postulación.
Cern.picado de personalidad jurídica vi.gente
Copia por ambos lados del RUT de la organización
provo.socios)
Copia de Cédula de Identi.dad vigente de representante
Organización.
Copia de comodato o cesión vigente para el uso de dependencia.

Se aceptan formados de imagen +.JPG. +.PNG, así como documentos
compatibles por Microsoft Office y/o +.PDF

©

©

8

8

b, e, f
postularal

y g
los

(se aceptarán Rut

legal de la

de texto

No se aceptarán postulaciones de calefactores instalados en vi.vi.endas de uso
domícili.ario, ni tampoco calderas de calefacción.

Los funcionan.os de planta. contrata o personas contratadas a honorarios de
la SEREMI deberán ejercer el deber de abstención y restarse de participar en
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cualquier proceso de recolección de antecedentes, evaluación y demás que
correspondan. en la forma y casos establecidos en el artículo 12 de la Ley
N'19.880, que establece Bases de los Procedimientos Admi.ni.strati.vos que
ri.gen los actos de los órganos de la Administración del Estado.

NOTA: SERA DE RESPONSABILIDAD DE CADA POSTULANTE VERIFICAR QUE LOS
ANTECEDENTES ENVIADOS EN SU POSTal.ACTON ESTEN CORRECTOS .

5 ETAPAS DEL PROCESO

Convocatoria pública para postular al Programa.
Postulación al Programa.
Asignación de puntaje,
las presentes bases.
Preselección de postulantes con puntajes más altos.
Publicación de listado de organizaciones postulantes preseleccionadas .
Validación de antecedentes en las dependenci-as de las organizaci-ones
preseleccionadas.
Publicaci.ón de li.stadt de las organizaciones seleccionadas.
Gesta.ón de copado
Recambio de artefactos, que se coordinará por el instalados con cada
seleccionado, una vez finalizada la gestión de copado.
Firma certificado de conformidad y aceptación.
Publicación de la resoluci.ón de organizaciones comunitarias
beneficiarias.

l
2

3

4

5

6

según los cri.serios de evaluación señalados en

7

8 .
9 .

10
11

6 CALENDARIO DEL PROCESO DE SELECCION

5

ETAPA FECHAS RESPONSABLE

Periodo de
postulación

Inicio: El día hábil siguiente de la
publicación de las presentes bases en

el sitio web
www . recambiodecalefactores . cl

Duración: 5 días corri.dos.

SEREMI del Medio
Ambi.ente

Publicación de
preseleccionados

Dentro de los 2 días siguientes del
término del período de postulaci.ón.

SERENI del Medio
Ambiente

Notifi.cación y
ved.ficación de

antecedentes
Inicio: El día hábi.l si.guiente de

finalizada la etapa anterior
Duración: Hasta 5 días hábiles.

SERENI del Medio
Ambiente

Publicación de
seleccionados

Dentro de los 2 días hábiles
siguientes de finalizada la etapa

anterior

SEREMI del Medio
Ambiente

Gestión de copado
Dentro de los 10 días hibi.les

posteriores a la publi.cación de la
nómina de s elecc i.osados .

Proveedor
instalados del

calefactor
Instalación de

los equipos

Una vez finali.zada la gestión del
copado se plant.fi.cará la instalación

de los equi.pos.

Proveedor
instalados del

calefactor

Firma de
Certificado de
Conformidad y

Aceptaci.ón

Una vez realizado el recambi.o.

Proveedor
instalados del

calefactor bajo
supervi.sión de la
SERENI del Medio
Ambiente de Los

Lagos.
Publi.cación de
resolución de
organxzaczones
comunitari.as

benefi.ci.ari.as.

Una vez finalizado el programa Departamento de
planes y normas



La Subsecretaría se reserva el derecho a hacer los a:gustes de calendario que
estime pertinentes en cualquier momento del proceso mediante resolución
fundada.

7. DE l.A POSTULACION

7.1 LUGAR DE POSTUI.ACIÓN
Los interesados en partio.par, deberán hacer su postulación de forma remota
enviando el Anexo N'l y los documentos de respaldo mencionados en el punto 6
de dicho anexo, al correo electrónico prcosornoemma.gob.cl

7 . 2 PERIODO DE POSTUIACION
El período de postulación durará 5 días corridos, contados desde el día
hábil siguiente de la publicación de las presentes bases en el sitio web
www . recambi.odecalefactores . c l

La postulación será a través de correo electrónico en la di.lección
prcosornoemma.gob.cl, de tener dudas respecto al proceso de postulaci.ón por
correo puede llamar a los teléfonos 652562368 - 652562371 - 652562351, en
horario de atenci.ón al público, de lunes a viernes entre 09:00 y 13:00, y
14:30 a 17:30 horas (viernes hasta las 16:30 horas)

En caso de que la cantidad de postulantes sea menor al número de
calefactores dispone-bles, se podrá extender el período de postulación. por
un lapso de 5 días corridos en la página www.recambi.odeclefactores.cl La
extensión de plazo se podrá realizar, como máximo, tres veces en forma
consecuti.va, por la mi-sma cantidad de días.

7.3 SISTEMA DE CALEFACCION

A continuación, se señalan las característi.cas del modelo ofrecido para este
recambi.o:

CALEFACTOR A KEROSENO DE TIRO FORZADO

©

©

©

©

©

©

e

©

Marca: Toyotomi
Mode].o: PR-700P
Potenci.a: 7 kW

Rango
160m2

Eficiencia: 92.78
Consumo: máxi.mo 0,790
- mínimo 0,198 it/hr
Estanque
litros.
Copado:
pesos)

recomendado: 140 a

It/hr

exterior de 50

$100 . 000 . - ( cien mil

La organización comunitaria beneficiaria, deberá considerar los gastos en
combustible del nuevo calefactor y las mantenciones necesari-as, de acuerdo a
las especificaciones del fabricante a fin de que éste opere de forma óptima.

6



Estos términos y condíci.ones se entenderán como aceptados al efectuar la
postulación.

7.4 ASIGNACION DE PIANTA.JES

Una vez finali.zado el periodo de postulación. la SEREMI asi.gnará los
puntajes correspondientes, según los criterios de evaluaci.ón descritos a
continuación, y elaborará un yanki.ng de mayor a menor puntaje, para
conformar la ].i.sta de preseleccionados .

En el caso de igualdad de puntaje entre dos o más organizaciones
postulantes, se preferirá a aquellas que hayan obtenido un mayor puntaje en
los siguientes sub-criterios, según el orden de pri.oridad que se señala:

1. Tipo de artefacto i.nstalado y en uso que se desea recambi.ar
2. Tamaño de la dependenci-a de la organo-zación social

Si al aplicar todos los sub-criterios de desempate mencionados, aún
existieran postulantes con igual puntaje. se selecci.osará a la organización
comunitaria que haya realizado primero su postulación.

7 . 5 PRESELECCIONADOS Y SELECCIONADOS

Se preseleccionará a los postulantes con mayores puntajes, generándose un
listado de preseleccionados, que serán visa.tados en la dependencia de la
organización, por un representante de la SERENI o quien se desi.gne para
ello, para van.dar los datos de postulación ingresados en el formulario de
postulación (anexo 1). Para esto, se contactará al representante legal
definido en dicho anexo, con la finalidad de agendar la visita levi.sar los
datos de la postulación y analizar la factibilidad técnica de la
instalación. Si di-cho representante no se encontrase en la dependenci.a el
día y hora pactados para la visita. se dejará una constancia por escrito, a
fin de que el representante tome contacto en un periodo máximo de 3 días
hábiles, para concretar la visita. Se resguardará que este contacto sea
dentro de los plazos establecí.dos en el punto 6 de las presentes bases.
Posters.or a ese periodo y si desde la institución no se ha tomado contacto
con la SEREMI, la Subsecretaria se reserva el derecho de exclui.r al
postulaste del programa.

Una vez va]idados ]os datos de ].as dependenci.as postulantes
preseleccionadas, se procederá a elaborar el li.stado de seleccionados que
hayan obteni.do los puntajes más altos.

La lista de preseleccionados y selecci.onados del programa, serán publicadas
en los sitios web www.recambiodecalefactores.cl y www.ndao.cl

7.6 GESTION DE COPADO

Las organizaciones comunitarias selecci.onadas deberán gestionar el copado
con el proveedor instalados del calefactor. de acuerdo al monto y medios de
pago establecidos en las presentes bases. El plazo para la gestión del
copado será de hasta 10 días hábiles, contados desde el día hábi.l siguiente
a la publicaci.ón del acta de seleccionados. En caso que el representante
legal de la organización comuna.tali.a no pueda concurrir, podrá ser
representado por un tercero, mediante un poder simple, acompañando copa.a de
la cédula de identidad del seleccionado y del representante (modelo de poder
simple en Anexo N'3)

7 . 7 DESISTIMIENTO Y RENUNCIA

Las organizaciones seleccionadas, que no realicen la gestión de copado en
los plazos establecí.dos, se tendrán por desi-sti.dos del Programa.

En caso de renunci.a, esta deberá ser expresa y contar por escri.to,
igualmente podrá ser envi-ada al correo prcosornoemma.gob.cl. Si la renuncia
se normaliza con posteriori-dad a la gestión de copado/ se procederá a
realm.zar la devolución total del dinero entregado por este concepto.
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Una vez efectuado el recambi.o no se podrá realizar la renuncia

Se confeccionará un acta con los desistidos y renunciados del Programa la
que será debidamente publi.cada en el sitio web www.recambiodecalefactores.cl
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9. NUEVAS LISTAS DE SELECCIONADOS, DE PRE$ELECCIONADOS Y NUEVO CALENDARIO
DE SELECCION.

9 . 1 NUEVA LISTA DE SELECCIONADOS
En el caso que aún quedaran calefactores disponibles y existan
organo.zaciones comunitarias preseleccionadas, que no hayan si-do
seleccionadas y que tengan sus datos ya validados, la SEREMI podrá generar
uno o más listados de seleccionados con dichos postulantes, una vez
publicada el acta de desistidos y renunciados.

9 . 2 NUEVA LISTA DE PRESELECCIONADOS

En el caso de que aún quedaran calefactores dispone.bles y existan
postulantes que no hayan sido preseleccionados, la SEREMI podrá generar uno
o más listados de preseleccionados con dichos postulantes, para proceder a
vail.dar sus datos, según Anexo N'l. Estas nuevas validaciones se realizarán
en condiciones similares a las del primer listado de preseleccionados, si-n
perjuicio de los ajustes de calendario que se indican en el siguiente punto.

9.3 NUEVO CALENDARIO DE SELECCION

La Subsecretaría se reserva el derecho a hacer los ajustes de calendario que
estime pertinentes en cualquier momento del proceso mediante resolución
fundada, la que se publi.dará en el portal www.recambiodecalefactores.cl

10. PUBLICACION DE RESULTADOS
Los listados de los preselecci.onados, seleccionados, desistidos y
renunciados del Programa, serán publicados en los sitios web
www. recambi.odecalefactores . cl y www.pdao.cl

Los resultados de las evaluaciones de cada organización serán conservados en
la SEREMI, para eventuales consultas.

11. COMITE DE SELECCION
nl desarrol].o del proceso de selección estará a cargo de un comité de
selección. conformado por dos profesionales designados por la SEREMI y por
un profesional designado por el jefe del Departamento de Planes y Normas de
la Divisó.ón de Cali.dad del Aire del Mi.nisterio del Medio Ambiente, todos
funcionarios de planta, contrata o agentes públicos.

10

Etapa Fechas Responsable

Notificación y
vail.dación de
antecedentes

Inicio: El día hábil siguiente de
la publicación de la nueva li.sta

de preseleccionados.
Duración: Hasta 10 días hábiles.

SEREMI del Medí.o
Ambi.ente

Publi.cación de
lista de

seleccionados

Dentro de los 5 días hábi.les
siguientes de finalizada la etapa
anterior o desde la publicación

del acta de desistidos y
renunci.ados.

SERENI del Medio
Ambiente

Gestión de
copado

Inicio: el día hábil si.guiente de
la publicación del acta con la

lista de seleccionados.
Duración: hasta 5 días hábiles

SEREMI del Medí.o
Ambiente

Instlalación del
equípo

Se ini.ci.ará a más tardar 2 semanas
después de ser entregado el

listado parcial de selecci-onados
por parte de la SEREMI de Medio

Ambi.ente

Instalados del
calefactor

Firma de
Certificado

Conformidad y
Aceptación

Una vez realm.zado el recambio del
artefacto.

Instalados del
calefactor



12 . BECA)@lO DE CALEFACTORES

Una vez publicada el acta de seleccionados, y realizado el copado.se
agendará de común acuerdo con la organizaci-ón comunitaria benefician.a, el
día y la hora de la instalación del nuevo calefactor

Se dejará constancia de haber realizado el recambio en conformidad y de
haberse concretado la capaci.ración de buenas prácticas y uso correcto del
calefactor mediante un "Cern.fijado de Conformidad y Aceptación" suscrito
entre el representante legal de la institución propietaria del artefacto
leti.lado o el representante designado (Anexo N'3) y la empresa instaladora.
Dicho documento será va].idado posteriormente por el funcionario de la SEREMI
que se desi-gne

Adicionalmente y con posterioridad a la instalación. las organizaciones
benefici.arias del recambio deberán agendar en conjunto con la SEREMI, una
reunión informativa del PDAO, en la que deberá participar un mínimo del 50%

de la organización.

13. EVALUACION Y SEGUIMIENTO
En concordancia con la Ley 19.628 sobre Protecci.ón de Datos de Carácter
Personal, las beneficiarias autorizan a la Subsecretaría la utilizaci.ón de
[os datos recopi].ados en e] proceso de se]ección para ]a debida eva]uación y
segui.miento del programa. De la misma forma las beneficiarias se comprometen
proporcionar a la Subsecretaría toda la información que se le solia.te
mediante encuestas de seguimiento y a participar en talleres educativos
sobre contaminaci.ón atmosférica, actividades que tendrán lugar dentro del
plazo máximo de dos años contados desde la fecha del recambio de los
calefactores.

14 . ACEPTACIÓN DE TÉRMINOS , CONDICIONES Y OBLIGACIONES
Al efectuar la postulación, se entlenderá que la postulante acepta todos los
términos, condiciones y obligaciones establecidas en las presentes bases y
en especial los descritos a continuación, Adicionalmente, el postulante
deberá fi.amar el Anexo N'l, al momento de la postulación y validación de
antecedentes.

l El sistema de calefacción será instalado en la sede de la organo-zación
beneficiaria, por el proveedor correspondiente. en una fecha establecida
de común acuerdo. Para la instalación, el benefi.ciario deberá permitir el
ingreso a su domici.li.o de los técnicos que la Subsecretaría designe para
tales efectos, quienes serán los únicos autorizados para la instalación
de los calefactores. El sistema de calefacción sólo será instalado en la
sede i-dentificada en la postulación.

Mientras se mantenga vigente la conti.agencia sanitaria producto del vi.rus
covid-19. para efectos de la etapa de validación e instalación del
artefacto, e]. beneficiario se obli.ga al uso de mascarilla, distancia
social y recomendaci.ones de la autoridad sanitaria para prevenir el virus
Covid- 19. misma obligación tendrá el personal de la Seremi y/o quien
este designe para la realización de estas etapas.

2 E]. beneficiario se obli.ga a entregar, a los técni.cos desi-gnados por la
Subsecretaría, al momento de la instalación, el calefactor a leña con su
respectivo caño, para su debida destrucción. El calefactor a leña a
entregar debe corresponder a aquel declarado en la postulación y visita
de validación de antecedentes; en caso de no corresponder, la
Subsecretaría podrá dejar sin efecto la postulación. anulando la
selecci.ón del beneficiario.

3 Al efectuar la postulación, se entiende que el benefici.ario autoriza a la
Subsecretaría. para que por sí o a través de terceros, efectúe las
acciones que sean necesarias para hacer efectiva la destrucción del
calefactor, y si.n que sea una enumeración taxati.va, se entiende que

1 1



comprende la desinstalación, el transporte, almacenamiento y destrucción
propiamente tal. oichas acn.vi.dades no originarán costos para el
beneficiario, quien, en ningún caso, podrá solicitar la restitución de
dicho calefactor o su valor

4. El recambio realizado contempla una garantía de l año. Dicha garantía
será de cargo de la empresa proveedora de los equipos y respecto de ellas
no tendrá responsabe.li.dad la Subsecretaría.

El servicio de postventa no generará cobro para la organización
benefi.ci-aria, siempre y cuando se cumplan las condiciones estipuladas en
las respectivas garantías, las cuales podrán cubrir los desperfectos
relacionados a defectos de maten-des y/o funcionamiento y no comprenden
los desperfectos derivados del mal uso u operación inadecuada efectuada
por la organo-zación beneficiaría o terceros. Si requiere de servi.cio
técnico a domicilio, deberá comuna.canse directamente con la empresa
proveedora de los calefactores, quien di-opondrá el servi.cio de post venta
en la ci.edad de Osorno.

5. Sin perjuicio de lo antero.or, en caso de que los nuevos calefactores
presenten fal].as o problemas durante el período de vigencia de la
referi-da garantía. la organización beneficiaria deberá informarlo a la
SEREMI

6. En-caso de cambio de dependenci.a de la organización, daño, robo o pérdida
de los calefactores, posterior a la instalación, la organización
benefi.daria deberá i.nformarlo i.nmediatamente a la SEREMI

7 Con el objetivo de dejar constancia de que el recambio del calefactor fue
realm.zado a plena conformidad y aceptación de las partes, se deberá
extender un "Certificado de Conformidad y Aceptación" que dará cuenta de
la correcta recepción de los calefactores con su kit de accesorios y del
acto de recambi.o e instalaci.ón de los nuevos calefactores. Dicho
certificado deberá ser suscrito por el representante legal, conforme al
Anexo N'l, la empresa instaladora y un funcionario de la Subsecretaría.
Por otra parte, la efectiva entrega del antiguo calefactor, deberá
constar en un "Formulario de Identi.ficación y Seguimiento para su
Destrucci.ón", el cual deberá contener. a lo menos, la fecha. hora y lugar
de entrega e individualización del calefactor retirado.

8 En el caso que el lugar de la instalación del equipo se deba modifi.car
por razones técnicas, éste será consensuado entre el beneficiario y la
empresa i-nstaladora. En la definición de la nueva ubicación. se deberá
optimizar la factibilidad técnica y la distri.bución del calor dentro del
recinto. En caso de que exi.sta discordanci.a al respecto, será la SEREMI
la que defíni.rá la ubicación del artefacto. El cierre de la techumbre
correspondiente a la antigua instalación será de costo de la empresa
i.nstaladora, siendo ésta la responsable de ejecutar los trabajos que
correspondan. Además, si. corresponde realizar una nueva instalación
eléctrica para la instalación del nuevo calefactor, ésta será de costo de
la empresa i.nstaladora, siendo ésta la responsable de ejecutar los
trabajos que correspondan.

9 Si al momento de la instalación de los nuevos calefactores, se constatan
condiciones de materialidad de la sede o edificación de la organización,
que no sean aptas para la instalación y uso de forma segura del
calefactor, previa evaluación de la SEREMI, la Subsecretaría podrá dejar
si.n efecto la postulaci.ón del benefici.ari.o, mediante la dictaci-ón de una
resolución.
Además, el recambio se deberá llevar a cabo en la misma dependencia que
se declaró al momento de la postulación.
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lO.La Subsecretaría no será responsable de los daños y perjuicios que puedan
derivar del mal funcionamiento de los calefactores y/o del mal uso que el
beneficiario o un tercero haga de ellos.
Los gastos de mantenci.ón, reparación y seguros que demanden los
calefactores nuevos o los elementos que lo complementan y que en su
integridad se entregan para su uso, no cubiertos por la garantía técnica,
serán de cargo exclusi-vo de la organo-zación benefician.a, quien no tendrá
derecho a reembolso.

ll.Una vez efectuado el recambio de calefactores,
benefi-ci-aria. se obliga a:

la organización

a)No ceder, vender, ni transferir de ninguna forma los calefactores
red.bi.dos.
b)Mantener el calefactor instalado en la sede de la organo.zación.
c)Usar de forma adecuada el nuevo calefactor, de acuerdo a
capacitaciones recibidas.
d)Realizar las mantenciones indicadas por el fabri.cante y esu-puladas en
el Manual de Usuario.
e)Permitir al personal de la Subsecretaría o a quienes se di-oponga para
tal efecto, acceso al lugar en donde estén instalados los calefactores,
quienes podrán fotografiar. registrar o rea]i.zar a].yuna otra acción
propia del Programa. tales como visitas de inspección, dentro del plazo
de dos años contados desde la fecha en que se efectúe el recambio.
f)Para la debida evaluación y seguimiento del programa, el beneficiario
se obliga a proporcionar a la Subsecretaría toda la información que se le
solicite mediante encuestas de seguimiento y a partio-par en talleres
educativos sobre contaminaci-ón atmosférica, activé.dades que tendrán lugar
dentro del plazo máximo de dos años contados desde la fecha del recambi.o
de los calefactores.

vender, ni transferir ninguna forma los

las

El no cumplimiento de las obligaciones señaladas en los presentes
términos y conde.clones, faculta a la Subsecretaría para son.citar al
beneficiario la devolución del calefactor, lo anterior para los fines que
se dispongan.

12.Para todos los efectos legales deli.vados del presente programa, las
partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago y se someten a la
jurisdicci.ón de sus tri.bunales de :justice.a.
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SEREMI
Región deLosLüBos ANEXO N'l

FO: .IO DE POSTULACION

IPROGRAMA DE RECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS DE
CALEFACCIÓN MAS EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES EN SEDAS

COMUNITARIOS DE LA CI(JDAD DE 0$0RN0-LINEA KEROSENO/r

l ANTECEDENTES DE LA ORGANIZACIÓN

NOMBRE

RÜT: No Personalidad jurídica
DIRECCION (calle, NO

confina):
SECTOR O BARRIO:

..1

NO DE INTEGRANTES DE LA ORGANIZACION

CORREO ELECTRÓNICO ORGANIZACIÓN

2 ANTECEDENTES DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE:

DIRECCIÓN (calle, NO, comuna)

TELEFONO:

C. IDENTIDAD

CORREO
ELECTRÓNICO

3 DESCRIPCIÓN DE l.A ORGANIZACI

OBJETIVO DE LA ORGANIZACIÓN (DEL ESTATUTO)

FRECUENCIA DE ÜSO DE LA SEDE COMUNITARIA
¿CUÁNTAS ACTIVIDADES SE REALIZAN EN LA SEDE MENSUALMENTE?

ma.ique con uXW'

Má8 de 2 actividades..29E senana
2 actividades por semana

1.....actividad por semana
l acn.vedad al mes

No se real.lban actividades
4 anTncnoEnvns DEL(Lasí ARTEFACTO(si A LEÑA INSTalaDO (s)

INDICAR EL NÚMERO DE CALEFACTORES INSTALADOS (QUE SE USEN) EN LA SEDE
COMUNITARIA: TIPOS DE CAl.REACTORES

.ARTIE'ACTO (S )
ROCA)atAR

A.

ARTEFACTO HECHIZO O SALAMANDRA

COCINA

CALEFACTOR CÁMARA SIMPLE

CALEFACTOR CON TEMPLADOR

Cantidad de artefac
La ORGANIZACION, ¿es propietaria del artefacto a leña indicado anteriormente?

.os a recambial

¿Dónde está ubi.cada el(los) artefacto(s) en la dependenci.a (artefacto que desea recambiar)?

Rail principado Cocinao Otro lugar(i.ndi.car)
5 l ANTECEDENTES DE IA DEPENDENCIA DE LA ORGANIZACIÓN

Superficie aproximada de la sede
Cen metros cuadrados):

't;t;;''Íia'Ó-i:' iéÓ"ñz
Menor a 140 m.2

Mayor a.16Q n:l
Antigüedad o año de construcción de la sede
ai.staci.ón térmi.ca de la dependencia (Marque con
xn!-xJ..!

Cuenta con alslaci.ón térmica en techo y ventanas doble
vidrio

No cuenta con ais].aci.ón térmica

Deba a.djunta=' a la postulación:
Certificado vigente que acxedite la personalidad 3uxidica o del directorio
Copia del RIJA (se aceptan Rut p='ovisorios)
Copia de Cédula de Identidad Representante Legal de la Oxganizaci6n
Copia Comodato o cesión vi.gente pala el uso de la dependencia.

Yo, , en representaci.ón de la ORGANIZACIÓN indicada en el numeral l d
este anexo, declaro expresamente que acepta los términos y condiciones establecidos en las bases de postulación para e

PROGRAMA DE RECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS DE CALEFACCIÓN MAS EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTE
EN SEDER COMUN[TARIAS DE LA C[UDAD DE OSORNOr LINEA KEROSENO" especiaimente ]as contemp].arias en e] punto ].4 de ]a

Dedalo bajo juramento que los datos contenidos en este formulario son la explesi.ón fiel de la verdad.

6

mismas

Firma Representante de la Organización
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ANEXO N'2

MAPA OSORNO

Fuente: Reso]uci.ón Exenta N'160, de] 20 de marzo de 2020, de ]a SEREM] de].
Medio Ambiente de la Región de Los Lagos, que define zonas territoriales
para la aplicación de restricción de humos visibles para el sector
residencial
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ANEXO N'3

PODER SIMPLE

En Osorno,
identidad

a
N'

de de 2020 ,
domici].iado ( a )

Sr
(¿3F BBaBBpppan HaBaBaBa anBpap9plaeeeeeeFBaaea r

cédula de

expone:
Que, por el

'' / en

presente instrumento, vengo en conferir PODER SIMPLE, al Sr.(a)
, cédula de Identidad N'..--.---------------/ para que me

r'epr'esent=e arre la empe'esa ......''.-.-''''''''-'''-''''-'-'-'''-'--'''.....'..''-...'''''/ Ru.t ......'''''''''''''''''''''-'''''r y arre el
mini.stell.o del Medí.o Ambiente - Subsecretaría del Medio nabi.ente, Rut
61.979.930-5, en todas las desti.ones relacionados con el IPROGRAMA DE
RECAMBIO DE CALEFACTORES A LENA, POR SISTEMAS DE CALEFACCION MAS
EFICIENTES Y MENOS CONTAMINANTES, EN SEDER COMUNITARIOS DE LA. CIUDAD DE
OSORNO -- LÍNEA KEROSENO", incluida la facultad de fi.amar la declarad.ón
jurada contenida en el "Ficha de postulación" del Anexo N'l

para

l

Fi-rma representante legal

Nota: Este poder simple debe acompañarle de las copias de las cédulas de
i.densidad de ambos firmantes.
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2. IQUESE la presente resolución en
los sitios web www.recambiodecalefactores.cl y www.ndao.cl

ANOTESE, COMUNÍQUESE, aRCHIVESE

ao4BOLano
{JBSE U DIO AMBIENTE

\bb¿/can/NOP/RMG/ERR
Según distribución:
- Gabinete Subsecretari.o
- Di.visión Jurídi.ca
- Diva.sión de Calidad del Aire y Cambio Cli.mágico

Departamento de Planes y Normas
SEREMI del Medio Ambiente Región de Los Lagos
Oficina de Partes.
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